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Résumé 

En 2015, ÌÅ #ÅÎÔÒÅ ÄȭÉÎÉÔÉÁÔÉÏÎ Û ÌÁ ÒÅÃÈÅÒÃÈÅ ÅÔ ÄȭÁÉÄÅ ÁÕ ÄïÖÅÌÏÐÐÅÍÅÎÔ 

durable (CIRADD) et le Centre de recherche sur les milieux insulaire et maritime 

(CERMIM) ont été mandatés par la Régie intermunicipale de transport GaspésieɀÎles-

de-la-Madeleine (RÉGÎM) pour lui fournir un diagnostic des besoins de mobilité de la 

ÐÏÐÕÌÁÔÉÏÎ ÇÁÓÐïÓÉÅÎÎÅ ÅÔ ÍÁÄÅÌÉÎÉÅÎÎÅȢ ,ȭÏÂÊÅÃÔÉÆ ÄÅ ÃÅÔÔÅ ÄïÍÁÒÃÈÅ ïÔÁÉÔ ÄÅ 

ÆÏÕÒÎÉÒ Û ÌÁ 2O'_- ÄÅÓ ÉÎÆÏÒÍÁÔÉÏÎÓ ÐÏÕÖÁÎÔ ÌÕÉ ÐÅÒÍÅÔÔÒÅ ÄȭÏÐÔÉÍÉÓÅÒ ÌÅÓ ÓÅÒÖÉÃÅÓ 

offerts à la population. Le rapport qui suit se concentre sur le territoire gaspésien et 

Á ÐÅÒÍÉÓ ÄÅ ÆÁÉÒÅ ÒÅÓÓÏÒÔÉÒ ÕÎÅ ÓïÒÉÅ ÄÅ ÃÏÎÃÌÕÓÉÏÎÓ ÐÏÒÔÁÎÔ ÓÕÒ ÌȭïÔÁÔ ÁÃÔÕÅÌ ÅÔ ÌÅ 

développement des services de transport collectif. 

,ÅÓ ÃÁÒÁÃÔïÒÉÓÔÉÑÕÅÓ ÔÅÒÒÉÔÏÒÉÁÌÅÓ ÄÅ ÌÁ 'ÁÓÐïÓÉÅ ÅÔ ÌÅÓ ÍÏÄÅÓ ÄȭÏÃcupation du 

territoire représentent probablement le principal obstacle au développement des 

services de transport collectif. La grandeur du territoire et la faible densité de 

ÌȭÈÁÂÉÔÁÔ ÅÔ ÄÅÓ ÁÃÔÉÖÉÔïÓ Û ÌȭÉÎÔïÒÉÅÕÒ ÄÅ ÃÅÌÕÉ-ÃÉ ÔÅÎÄÅÎÔ Û ÆÁÖÏÒÉÓÅÒ ÌȭÁÕÔÏÍÏbile solo 

qui permet une flexibilité des déplacements sur des distances relativement 

ÉÍÐÏÒÔÁÎÔÅÓȢ ,ÅÓ ÄÉÓÔÁÎÃÅÓ ÅÎÔÒÅ ÌÅÓ ÌÉÅÕØ ÄÅ ÔÒÁÖÁÉÌ ÅÔ ÄÅÓ ÓÅÒÖÉÃÅÓ ÃÏÍÍÅ ÌȭïÐÉÃÅÒÉÅ 

ou le service de garde nécessitent, dans la plupart des cas, des déplacements 

multip les qui ne sont pas possibles en transport collectif ou actif. Les secteurs ayant 

des densités suffisantes pour permettre des déplacements quotidiens sans 

automobile représentent une faible proportion du territoire. De plus, la culture de 

ÌȭÁÕÔÏÍÏÂÉÌÅ ÅÓÔ fortement ancrée dans les habitudes de transport des Gaspésiens. 

!ÉÎÓÉȟ ÌÅ ÍÏÄÅ ÄÅ ÄïÐÌÁÃÅÍÅÎÔ ÐÒÉÖÉÌïÇÉï ÄÅÓ 'ÁÓÐïÓÉÅÎÓ ÄÅÍÅÕÒÅ ÌȭÁÕÔÏÍÏÂÉÌÅȟ 

utilisée par 93 % des travailleurs comparativement à 78 Ϸ ÐÏÕÒ ÌȭÅÎÓÅÍÂÌÅ ÄÕ 

Québec. 

,Å ÔÅÒÒÉÔÏÉÒÅ ÇÁÓÐïÓÉÅÎ ÎȭÅÓt pas uniforme et les réalités territoriales changent 

ÄȭÕÎ ÓÅÃÔÅÕÒ Û ÌȭÁÕÔÒÅȢ ,Á ÐÒïÓÅÎÔÅ ïÔÕÄÅ Á ÆÁÉÔ ÒÅÓÓÏÒÔÉÒ ÐÌÕÓÉÅÕÒÓ ÄÉÓÐÁÒÉÔïÓ 

ÅØÉÓÔÁÎÔÅÓ ÅÎÔÒÅ ÌÅÓ ÄÉÆÆïÒÅÎÔÓ ÓÅÃÔÅÕÒÓ ÄÅ ÌÁ 'ÁÓÐïÓÉÅ ÅÎ ÍÁÔÉîÒÅ ÄȭÁÔÔÅÎÔÅ ÅÔ ÄÅ 

besoin en mobilité. Les secteurs les moÉÎÓ ÄÅÎÓïÍÅÎÔ ÐÅÕÐÌïÓ ÄÅ ÌÁ 'ÁÓÐïÓÉÅȟ ÏĬ ÌȭÏÎ 

retrouve la majorité des municipalités dévitalisées identifiées par le ministère des 

!ÆÆÁÉÒÅÓ ÍÕÎÉÃÉÐÁÌÅÓ ÅÔ ÄÅ Ìȭ/ÃÃÕÐÁÔÉÏÎ ÄÕ ÔÅÒÒÉÔÏÉÒÅ ɉ-!-/4Ɋȟ ÓÏÎÔ ÃÅÕØ ÏĬ 

ÌȭÁÃÃÅÓÓÉÂÉÌÉÔï ÁÕØ ÄÉÆÆïÒÅÎÔÓ ÓÅÒÖÉÃÅÓ ÅÓÔ ÌÁ ÐÌus difficile et où les difficultés de 

mobilité ont les conséquences les plus lourdes. La population moins nombreuse dans 

ces secteurs génère des volumes de déplacement plus faibles qui rendent 

ÐÒÁÔÉÑÕÅÍÅÎÔ ÉÍÐÏÓÓÉÂÌÅ ÌÁ ÍÉÓÅ ÅÎ ÐÌÁÃÅ ÄȭÕÎÅ ÄÅÓÓÅÒÔÅ ÄÅ ÓÅÒÖices fréquents de 

transport par autobus. Inversement, les secteurs marqués par les plus grandes 

densités de service et de population sont ceux où les résidents sont les moins 

ÓÕÓÃÅÐÔÉÂÌÅÓ ÄÅ ÖÉÖÒÅ ÄÅÓ ÐÒÏÂÌîÍÅÓ ÄȭÁÃÃÅÓÓÉÂÉÌÉÔï ÅÎ ÌÉÅÎ ÁÖÅÃ ÌÁ ÍÏÂÉÌÉÔïȢ %Î raison 
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ÄÅÓ ÆÌÕØ ÉÍÐÏÒÔÁÎÔÓ ÄÅ ÔÒÁÎÓÉÔ ÄÁÎÓ ÃÅÓ ÓÅÃÔÅÕÒÓȟ ÉÌ ÅÓÔ ÐÌÕÓ ÆÁÃÉÌÅ ÄȭÙ ÍÁÉÎÔÅÎÉÒ ÄÅÓ 

passages réguliers et plus fréquents de transport collectif.   

Le même genre de disparité peut être observé entre certains groupes de la 

population. Les jeunes, lÅÓ ÐÅÒÓÏÎÎÅÓ ÝÇïÅÓ ÅÎ ÐÅÒÔÅ ÄȭÁÕÔÏÎÏÍÉÅȟ ÌÅÓ ÐÅÒÓÏÎÎÅÓ 

issues de ménage à faible revenu et les personnes sans emploi sont plus susceptibles 

de vivre des problématiques de mobilité. Ces groupes représentent une faible 

proportion de la population et ils génèrent, en raison de leur nombre, des volumes de 

ÄïÐÌÁÃÅÍÅÎÔ ÐÌÕÓ ÆÁÉÂÌÅÓȢ #ÅÓ ÇÒÏÕÐÅÓ ÓÅ ÄïÐÌÁÃÅÎÔ Û ÌȭÉÎÔïÒÉÅÕÒ ÄÅ ÐÌÁÇÅÓ ÈÏÒÁÉÒÅÓ 

ÂÅÁÕÃÏÕÐ ÐÌÕÓ ïÔÁÌïÅÓ ÁÕ ÃÏÕÒÁÎÔ ÄÅ ÌÁ ÊÏÕÒÎïÅȟ ÃÅ ÑÕÉ ÒÅÎÄ ÌÁÂÏÒÉÅÕØ ÌȭïÔÁÂÌÉÓÓÅÍÅÎÔ 

de trajets fixes répondant à leurs besoins. Les groupes les plus susceptibles de vivre 

ÄÅÓ ÐÒÏÂÌïÍÁÔÉÑÕÅÓ ÄÅ ÍÏÂÉÌÉÔï ÅÔ ÄȭÁÃÃÅÓÓÉÂÉÌÉÔï ÓÏÎÔ ÄÏÎÃ ÁÕÓÓÉ ÃÅÕØ ÑÕÉ ÓÏÎÔ ÌÅÓ 

ÐÌÕÓ ÄÉÆÆÉÃÉÌÅÓ Û ÄÅÓÓÅÒÖÉÒ ÐÁÒ ÄÅÓ ÔÒÁÊÅÔÓ ÄȭÁÕÔÏÂÕÓ ÒïÇÕÌÉÅÒÓȢ Inversement, les 

travailleurs réguliers constituent le groupe le moins susceptible de vivre des 

problématiques de mobilité. Ils génèrent les plus gros volumes de déplacement et se 

déplacent dans les plages horaires les plus concentrées. La majorité des trajets 

réguliers de la RÉGÎM dessert ainsi les heures de pointe générées par le navettage 

domicile-travail.  

Les navettages du début et de fin de journée et dans certains cas les 

déplacements de mi-journée apparaissent comme les seules plages horaires 

ÒÅÇÒÏÕÐÁÎÔ ÄÅÓ ÖÏÌÕÍÅÓ ÄÅ ÄïÐÌÁÃÅÍÅÎÔ ÓÕÆÆÉÓÁÎÔÓ ÐÏÕÒ ÌȭÉÎÓÔÁÕÒÁÔion de trajets 

fixes, et ce, uniquement dans certains secteurs. Il est donc impératif de réfléchir à des 

pistes de solution alternative pouvant desservir des groupes vulnérables en matière 

de mobilité.  

Les préjugés et les a priori  ÎïÇÁÔÉÆÓ Û ÌȭÅÎÃÏÎÔÒÅ ÄÕ transport collectif restent 

encore très présents. Plusieurs intervenants ont mentionné la perception négative 

ÄȭÕÎÅ ÐÁÒÔ ÉÍÐÏÒÔÁÎÔÅ ÄÅ ÌÁ ÐÏÐÕÌÁÔÉÏÎ Û ÌȭïÇÁÒÄ ÄÕ ÔÒÁÎÓÐÏÒÔ ÃÏÌÌÅÃÔÉÆȢ #ÅÌÕÉ-ci, selon 

cette perception, serait réservé aux personnes démunies, ÈÁÎÄÉÃÁÐïÅÓ ÏÕ ÎȭÁÙÁÎÔ ÐÁÓ 

ÌÅÓ ÒÅÖÅÎÕÓ ÎïÃÅÓÓÁÉÒÅÓ ÐÏÕÒ ÌȭÁÃÈÁÔ ÅÔ ÌȭÅÎÔÒÅÔÉÅÎ ÄȭÕÎÅ ÁÕÔÏÍÏÂÉÌÅȢ Trente-neuf 

pour cent (39,9 %) des répondants ont mentionné le fait de ne pas souhaiter utiliser 

le transport collectif comme principale raison de non-usage.  

Les défis sont donc nombreux et les besoins de la population en matière de 

ÄïÐÌÁÃÅÍÅÎÔ ÓÏÎÔ ÅØÔÒðÍÅÍÅÎÔ ÖÁÒÉïÓȢ ,Á 2O'_- ÄÏÉÔ ÄÏÎÃ ÆÁÉÒÅ ÐÒÅÕÖÅ ÄȭÕÎÅ ÔÒîÓ 

grande flexibilité dans le déploiement et le développement des services de transport 

collectif offerts à la population. 
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Introduction 

%Î ςπρπȟ ÌÁ ÃÒïÁÔÉÏÎ ÄȭÕÎ ÒïÓÅÁÕ ÄÅ ÔÒÁÎÓÐÏÒÔ ÅÎ 'ÁÓÐïÓÉÅ ÅÔ ÁÕØ _ÌÅÓ-de-la-

-ÁÄÅÌÅÉÎÅ Á ïÔï ÅÆÆÅÃÔÕïÅ Û ÌÁ ÓÕÉÔÅ ÄȭÕÎÅ étude de faisabilité, réalisée par la 

Conférence régionale des élus GaspésieɀÎles-de-la-Madeleine et le #ÅÎÔÒÅ ÄȭÉÎÉÔÉÁÔÉÏÎ 

Û ÌÁ ÒÅÃÈÅÒÃÈÅ ÅÔ ÄȭÁÉÄÅ ÁÕ ÄïÖÅÌÏÐÐÅÍÅÎÔ ÄÕÒÁÂÌÅ ɉ#)2!$$ɊȢ #ÅÔÔÅ ïÔÕÄÅ ÉÎÃÌÕÁÉÔ 

une enquête de type origine-destination permettant de définir les principaux besoins 

de déplacement de la population et ainsi mettre en place un réseau favorisant la 

mobilité des personnes et leur accès ÁÕØ ÐĖÌÅÓ ÄȭÅÍÐÌÏÉȟ ÄȭïÄÕÃÁÔÉÏÎ ÅÔ ÄÅ ÓÅÒÖÉÃÅȢ 

Bien que le réseau ait subi plusieurs modifications au cours des dernières années, sa 

configuration actuelle ressemble à celle proposée dans cette étude. Après six ans 

ÄȭÏÐïÒÁÔÉÏÎ, les résultats de la RÉGÎM sont de 80900ױ déplacements annuels en 2016, 

comparativement à une estimation initiale de 216000ױ déplacements, ce qui 

représente 37 Ϸ ÄÅ ÌȭÏÂÊÅÃÔÉÆȢ  

!Õ ÃÏÕÒÓ ÄÅ ÌȭÁÎÎïÅ ςπρτȟ ÌȭïÑÕÉÐÅ ÄÅ ÌÁ ÄÉÒÅÃÔÉÏÎ ÄÅ ÌÁ 2O')- Á ÅÎÔÒÅÐÒÉÓ ÕÎ 

ÅØÅÒÃÉÃÅ ÄÅ ÒïÆÌÅØÉÏÎ ÓÔÒÁÔïÇÉÑÕÅ ÁÙÁÎÔ ÍÅÎï Û ÌȭÉÄÅÎÔÉÆÉÃÁÔÉÏÎ ÄÅ ÃÉÎÑ ÇÒÁÎÄÓ ÄïÆÉÓ : 

1. Accroître et maintenir à un niveau élevé la satisfaction de la clientèle, de 

même que sa fidélité ; 

2. Atteindre 130000ױ déplacements annuellement ; 

3. /ÆÆÒÉÒ ÄÅÓ ÏÐÔÉÏÎÓ ÄÅ ÄïÐÌÁÃÅÍÅÎÔ ÅÎ ÔÒÁÎÓÐÏÒÔ ÃÏÌÌÅÃÔÉÆ Û ÌȭÅÎÓÅÍÂÌÅ ÄÅÓ 

citoyens de la région ; 

4. Développer une véritable « ױculture du transport collectif ױ» dans la 

population ; 

5. 3ȭÁÄÁÐÔÅÒ ÁÕØ ÂÅÓÏÉÎÓ ÅÔ ÓÐïÃÉÆÉÃÉÔïÓ ÄÅ ÌÁ ÐÏÐÕÌÁÔÉÏÎ ÄÅ ÃÈÁÃÕÎÅ ÄÅÓ -2#Ȣ 

Le présent projet vise à apporter des connaissances et des outils qui aideront la 

RÉGÎM à atteindre les 5 ÏÂÊÅÃÔÉÆÓ ÑÕȭÅÌÌÅ ÓȭÅÓÔ ÆÉØïs. Cette étude ÄÒÅÓÓÅÒÁ ÄȭÁÂÏÒÄ ÕÎ 

portrait des services de transport présentement en place sur le territoire. 

,ȭÏÒÇÁÎÉÓÁÔÉÏÎ ÄÅÓ ÓÅÒÖÉÃÅÓ ÄÅ ÔÒÁÎÓÐÏÒÔ ÓÅÒÁ ÐÁÒ ÌÁ ÓÕÉÔÅ ÐÒïÓÅÎÔïÅ ÄÅ ÍÁÎÉîÒÅ Û 

mettre en place les balises qui permettront de situer les analyses sur les besoins et 

les habitudes de déplacement de la population gaspésienne. Les comparaisons 

effectuées entre les besoins de la poÐÕÌÁÔÉÏÎ ÅÔ ÌȭÏÆÆÒÅ ÄÅ ÓÅÒÖÉÃÅ présente sur le 

territoire ÐÅÒÍÅÔÔÒÏÎÔ ÆÉÎÁÌÅÍÅÎÔ ÄȭïÍÅÔÔÒÅ ÄÅÓ ÒÅÃÏÍÍÁÎÄÁÔÉÏÎÓ ÖÉÓÁÎÔ 

ÌȭÏÐÔÉÍÉÓÁÔÉÏÎ ÄÅ ÃÅÓ ÓÅÒÖÉÃÅÓȟ ÄÁÎÓ ÌȭÏÐÔÉÑÕÅ ÄȭÁÔÔÅÉÎÄÒÅ ÌÅÓ ÏÂÊÅÃÔÉÆÓ ÑÕÅ ÓȭÅÓÔ ÆÉØïs la 

RÉGÎM en 2014. 
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$Å ÍÁÎÉîÒÅ Û ÆÁÉÒÅ ÌȭÉÎÖÅÎÔÁÉÒÅ ÄÅÓ ÂÅÓÏÉÎÓ présents en matière de transport 

ÓÕÒ ÌȭÅÎÓÅÍÂÌÅ ÄÕ ÔÅÒÒÉÔÏÉÒÅ ÄÅ ÌÁ 'ÁÓÐïÓÉÅȟ ÐÌÕÓÉÅÕÒÓ ÍïÔÈÏÄÅÓ ÏÎÔ ïÔï ÍÉÓÅÓ ÄÅ 

ÌȭÁÖÁÎÔ ÄÁÎÓ ÌÅ ÃÁÄÒÅ ÄÅ ÃÅÔÔÅ ïÔÕÄÅȢ  

Recension des écrits 

Une revue de la littérature a été effectuée de manière à faire ressortir les 

problématiques de mobilité généralement présentes dans les milieux ruraux et plus 

particulièrement dans la région de la Gaspésie et des Îles-de-la-Madeleine. Cette 

démarche, en plus de faire ressortir des problématiques potentielles, en faisant 

ÒÅÓÓÏÒÔÉÒ ÄÅÓ ÇÒÏÕÐÅÓ ÄȭÉndividus plus susceptibles de présenter des problèmes de 

mobilité , a ÁÕÓÓÉ ÐÅÒÍÉÓ ÄȭÏÒÉÅÎÔÅÒ ÌÅ ÃÈÏÉØ ÄÅÓ ÉÎÔÅÒÖÅÎÁÎÔs à rencontrer dans le 

cadre dȭentrevues semi-dir igées. Finalement, cette démarche a aussi permis de faire 

ressortir des pistes de solution avancées ÄÁÎÓ ÄȭÁÕÔÒÅÓ ÒïÇÉÏÎs ÐÏÕÒ ÌȭÁÍïÌÉÏÒÁÔÉÏÎ 

des conditions de mobilité des populations rurales. Les documents institutionnels et 

les recherches antérieures produites par ou pour la RÉGÎM ont aussi été consultés de 

manière à pouvoir dresser un portrÁÉÔ ÄÅ ÌȭÏÒÇÁÎÉÓÁÔÉÏÎȟ ÄÅ ÓÏÎ ÆÏÎÃÔÉÏÎÎÅÍÅÎÔ ÅÔ 

des services offerts. 

Enquête de type origine-destination 

Une enquête de type origine-destination a, par la suite, été menée sur 

ÌȭÅÎÓÅÍÂÌÅ ÄÕ ÔÅÒÒÉÔÏÉÒÅ ÄÅ ÌÁ 'ÁÓÐïÓÉÅ ÅÔ ÄÅÓ _ÌÅÓ-de-la--ÁÄÅÌÅÉÎÅȢ ,ȭÏÂÊÅÃÔÉÆ central 

ÄÅ ÃÅÔÔÅ ÄïÍÁÒÃÈÅ ïÔÁÉÔ ÄȭïÖÁÌÕÅÒ ÌÅÓ ÖÏÌÕÍÅÓ ÄÅ ÄïÐÌÁÃÅÍÅÎÔ ÅÆÆÅÃÔÕï ÄÁÎÓ ÌÅ ÃÁÄÒÅ 

ÄȭÕÎÅ ÊÏÕÒÎïÅ ÄÅ ÓÅÍÁÉÎÅ ÔÙÐÉÑÕÅ ÓÕÒ ÌÅ ÔÅÒÒÉÔÏÉÒÅ ÄÅÓ cinq MRC de la région et de 

dresser un portrait des habitudes et des besoins de transport propres à chaque MRC. 

Outil de collecte  

Le questionnaire utilisé pour la collecte permettait à un répondant de 

consigner les informations concernant quatre membres de son ménage âgés de 

16 ans et plus. Les questions y étaient divisées en quatre catégories, soit le profil du 

ménage et de chaque individu , les déplacements effectués lors de la journée de 

semaine précédente et les habitudes de transport (Annexe 1). 



 

 
 

3 

Collecte et échantillon 

$ÅÓ ÃÉÂÌÅÓ ÄȭïÃÈÁÎÔÉÌÌÏÎÎÁÇÅ ÏÎÔ ïÔï ÆÉØïÅÓ ÐÏÕÒ ÃÈÁÃÕÎÅ ÄÅÓ -2#Ȣ Ces 

échantillons ont ÐÁÒ ÌÁ ÓÕÉÔÅ ïÔï ÓÔÒÁÔÉÆÉïÓ ÅÎ ÆÏÎÃÔÉÏÎ ÄÕ ÓÅØÅ ÅÔ ÄÅ Ìȭâge, mais aussi 

ÄÅ ÌÁ ÐÒÏÖÅÎÁÎÃÅ Û ÌȭÉÎÔïÒÉÅÕÒ ÄÅ ÃÈÁÃÕÎÅ ÄÅÓ -2# ÑÕÉ ÏÎÔ ïÔï ÄÉÖÉÓïÅÓ ÅÎ ÓÏÕÓ-zones. 

,Á ÄÉÖÉÓÉÏÎ ÄÅ ÌȭïÃÈÁÎÔÉÌÌÏÎ ÅÎÔÒÅ ÃÅÓ ÄÉÆÆïÒÅÎÔÅÓ ÓÔÒÁÔÅÓ Á ïÔï ÆÁÉÔÅ 

proportion nellement à la répartition de la population de chaque MRC. Les données 

utilisées ÐÏÕÒ Ìȭéchantillonnage ÏÎÔ ïÔï ÔÉÒïÅÓ ÄÅ ÌȭEnquête nationale auprès des 

ménages de 2011 de Statistique Canada. ,ÅÓ ÃÉÂÌÅÓ ÄȭïÃÈÁÎÔÉÌÌÏÎÎÁÇÅ ÆÉØïÅÓ ÐÏÕÒ 

chacune des strates sont présentéeÓ ÄÁÎÓ ÌÅ ÔÁÂÌÅÁÕ ÄÅ ÌȭÁÎÎÅØÅ 2. 

Deux méthodes de collecte ont été privilégiées dans le cadre de cette enquête. 

,Å ÑÕÅÓÔÉÏÎÎÁÉÒÅ Á ÄȭÁÂÏÒÄ ïÔï ÍÉÓ ÅÎ ÌÉÇÎÅ ÐÁÒ ÌÅ ÂÉÁÉÓ ÄÅ ÌÁ ÐÌÁÔÅÆÏÒÍÅ Survey 

Monkey. Une campagne de promotion a alors été effectuée sur des médias 

traditionnel s et sociaux (Facebook et Twitter ) pour inviter la population à participer 

Û ÌȭïÔÕÄÅȢ 0ÌÕÓÉÅÕÒÓ ÉÎÔÅÒÖÅÎÁÎÔÓ ÃÌïs de la région ont aussi diffusé ÌȭÉÎÆÏÒÍÁÔÉÏÎ ÄÁÎÓ 

leurs réseaux respectifs. Suite à la période de collecte de réponses sur une base 

volontaire, une collecte par téléphone a été effectuée de manière à compléter les 

données. Elle a permis de cibler des secteurs ou des groupes dȭâge où les taux de 

réponse avaient été plus faibles. Pour ce faire, des numéros ont été sélectionnés de 

manière aléatoire à partir du bottin téléphonique pour chacune des sous-zones. À 

partir des listes ainsi créées, des questionnaires ont ïÔï ÒÅÍÐÌÉÓ ÊÕÓÑÕȭÛ ÌȭÁÔÔÅÉÎÔÅ ÄÅÓ 

cibles fixées pour chacune des strates établies par le plaÎ Äȭéchantillonnage. La 

quantité importante de strates ÅÔ ÌÁ ÒïÐÁÒÔÉÔÉÏÎ ÄÅ ÌȭïÃÈÁÎÔÉÌÌÏÎ ÅÎÔÒÅ ÃÅÌÌÅs-ci avaient 

pour principal objectif Äȭobtenir un échantillon le plus représentatif possible malgré 

ÌȭÕÔÉÌÉÓÁÔÉÏÎ ÄȭÕÎÅ ÍïÔÈÏÄÅ non probabiliste. Les deux méthodes combinées ont 

permis de rejoindre un échantillon de 1731ױ répondants pour la Gaspésie, réparti s de 

manière proportionnelle entre chacune des strates identifiées. Les données sur la 

ÃÏÍÐÏÓÉÔÉÏÎ ÄÅ ÌȭïÃÈÁÎÔÉÌÌÏÎ ÐÏÕÒ ÃÈÁÃÕÎÅ ÄÅÓ ÓÔÒÁtes sont présentées pour chacune 

des MRC à ÌȭÁÎÎÅØÅ 3. 

Traitement des données 

Les données recueillies ont par la suite été compilées Û ÌȭÉÎÔïÒÉÅÕÒ ÄȭÕÎÅ ÂÁÓÅ ÄÅ 

données, ce qui a ÐÅÒÍÉÓ ÄȭÅÆÆÅÃÔÕÅÒ ÄÅÓ ÃÒÏÉÓÅÍÅÎÔÓ entre les différentes variables 

ciblées dans le questionnaire. !ÆÉÎ Äȭévaluer les flux de déplacement présents entre 

ÌÅÓ ÄÉÆÆïÒÅÎÔÅÓ ÚÏÎÅÓ Û ÌȭïÔÕÄÅȟ ÕÎÅ ÐÏÎÄïÒÁÔÉÏÎ Á ïÔï ÁÐÐÌÉÑÕïÅ ÁÕØ ÄïÐÌÁÃÅÍÅÎÔÓ 

consignés par chacun des répondants. Pour chacune des zones identifiées comme 

lieu de résidence, la proportion de répondants ayant mentionné le trajet sur 

ÌȭÅÎÓÅÍÂÌÅ ÄÅ ÌȭïÃÈÁÎÔÉÌÌÏÎ ÔÉÒï ÄÁÎÓ ÃÅÔÔÅ ÚÏÎÅ Á ïÔï ÒÅÐÏÒÔïe Û ÌȭÅÎÓÅÍÂÌÅ ÄÅ ÌÁ 

ÐÏÐÕÌÁÔÉÏÎ Û ÌȭïÔÕÄÅ ÐÏÕÒ ÃÅÔÔÅ ÚÏÎÅȢ Pour un trajet « x », la pondération est donc 

calculée ainsi :   
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(nombre de mentions par un répondant de la zone A ǒ (N de A/n de A)) 
+ 

(Nombre de mentions par un répondant de la zone B ǒ (N de B/n de B)) 
+ 

(Nombre de mentions par un répondant de la zone C ǒ (N de C/n de C)) 
+ 
ȣ 

Le pourcentage de mention ÄȭÉÎÔïÒðÔ Û ÕÔÉÌÉÓÅÒ ÌÅ ÔÒÁÎÓÐÏÒÔ ÅÎ ÃÏÍÍÕÎ ÐÏÕÒ ÌÅÓ 

trajets mentionnés a, par la suite, été appliqué aux volumes de déplacement 

ÐÏÎÄïÒïÓ ÄÅ ÍÁÎÉîÒÅ Û ÏÂÔÅÎÉÒ ÌÅ ÖÏÌÕÍÅ ÐÏÔÅÎÔÉÅÌ ÄȭÕÔÉÌÉÓÁÔÅÕÒ ÄÕ ÔÒÁÎÓÐÏÒÔ 

collectif. Ainsi, le volume potentiel correspond à la proportion de répondants ayant 

mentionné être intéressés à utiliser le transport collectif pour un trajet donné, 

reporté sur la population de chacune des zones.  

Entrevues semi-dirigées  

De manière à compléter les données recueillies aux étapes précédentes, une 

ÓïÒÉÅ ÄȭÅÎÔÒÅÖÕÅÓ a été menée avec plusieurs intervenants clés de la région. La grille 

ÄȭÅÎÔÒÅÔÉÅÎ ÕÔÉÌÉÓïÅ ÓÅ ÒÅÔÒÏÕÖÅ Û ÌȭÁÎÎÅØÅ 4. Les participants sélectionnés occupent 

ÕÎ ÒĖÌÅ ÃÅÎÔÒÁÌ ÁÕ ÓÅÉÎ ÄȭÏÒÇÁÎÉÓÁÔÉÏÎÓ ÔÒÁÖÁÉÌÌÁÎÔ ÁÖÅÃ ÄÅÓ ÃÌÉÅÎtèles aux profil s de 

mobilité particulier s, ĞÕÖÒÁÎÔ ÄÁÎÓ ÌÅ ÄÏÍÁÉÎÅ ÄÅÓ ÔÒÁÎÓÐÏÒÔs ou générant 

ÄȭÉÍÐÏÒÔÁÎÔs volumes de déplacement. La liste suivante montre les organisations ou 

les profil s ÄȭÏÒÇÁÎÉÓÁÔÉÏÎÓ ÃÉÂÌïÅÓ :  

- Association touristique régionale (ATR) de la Gaspésie/Îles-de-la-Madeleine  

- Centre intégré de santé et de services sociaux (CISSS) de la Gaspésie 

- Approches territorial es intégrées (ATI) 

- Maisons des jeunes 

- Commissions scolaires 

- Unité régionale loisir et sport (URLS) 

- Cégep de la Gaspésie et des Îles 

- Transporteurs  

- Générateurs ÄȭïÖîÎÅÍÅÎÔs 

- Table des organismes communautaires 

- Centres ÌÏÃÁÌ ÄȭÅÍÐÌÏÉ ÏÕ centres jeunesse emploi 

- Centres ÄȭÁÃÔÉÏÎ ÂïÎïÖÏÌÅ 

- Employeurs importants 

- Entreprises ÄȭïÃÏÎÏÍÉÅ ÓÏÃÉÁÌÅ ÅÎ ÁÉÄÅ Û ÄÏÍÉÃÉÌÅ (EESAD) 
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PƻǊǘǊŀƛǘ ŘŜ ƭΩƻŦŦǊŜ ŘŜ ǘǊŀƴǎǇƻǊǘ Ŝƴ 

Gaspésie  

La région administrative de la Gaspésie et des Îles-de-la-Madeleine regroupe 

cinq MRC et 44 municipalités. Elle a une superficie de 20272,2ױ kilomètres carrés 

pour une population de 92472ױ résidents, ce qui représente une densité de 

population de 4,6 résidents par kilomètre carré (ISQ, 2016). La grandeur du 

territoire  et sa faible densité de population sont des éléments centraux dans la 

définition des habitudes de déplacement et dans la nature des services de transport 

offerts sur le territoire. La densité de service sur le territoire est, elle aussi, 

relativement faible. À cela ÓȭÁÊÏÕÔÅ ÕÎ ÍÏÄÅ ÄȭÏÃÃÕÐÁÔÉÏÎ ÄÉffus dans ÌȭÅÎÓÅÍÂÌÅ ÄÅÓ 

MRC. En raison de la répartition des services et de la population, les déplacements 

ÓȭÅÆÆÅÃÔÕÅÎÔ Û ÐÁÒÔÉÒ ÄȭÕÎÅ ÍÕÌÔÉÔÕÄÅ ÄÅ ÐÏÉÎÔÓ ÄÅ ÄïÐÁÒÔ ÅÔ ÖÅÒÓ des destinations 

variées. Ces flux de déplacement aux origines et destinations très diversifiées 

ÒÅÎÄÅÎÔ ÐÁÒÔÉÃÕÌÉîÒÅÍÅÎÔ ÄÉÆÆÉÃÉÌÅ ÌȭÉÍÐÌÁÎÔÁÔÉÏÎ ÄÅ ÓÅÒÖÉÃÅs de transport réguliers 

ÐÏÕÒ ÌȭÅÎÓÅÍÂÌÅ ÄÅ ÌÁ ÒïÇÉÏÎȢ Pour plusieurs personnes, cette situation impose une 

ÆÌÅØÉÂÉÌÉÔï ÄÁÎÓ ÌÅÓ ÄïÐÌÁÃÅÍÅÎÔÓ ÉÎÄÉÖÉÄÕÅÌÓ ÄÉÆÆÉÃÉÌÅÍÅÎÔ ÁÔÔÅÉÇÎÁÂÌÅ ÐÁÒ ÄȭÁÕÔÒÅÓ 

ÍÏÙÅÎÓ ÑÕÅ ÌȭÁÕÔÏÍÏÂÉÌÅȢ ,ÅÓ ÃÁÒÁÃÔïÒÉÓÔÉÑÕÅÓ ÐÈÙÓÉÑÕÅÓ ÄÕ ÔÅÒÒÉÔÏire et les modes 

ÄȭÏÃÃÕÐÁÔÉÏÎ ÄÅ ÃÅÌÕÉ-ci renforcent donc ÕÎÅ ÃÕÌÔÕÒÅ ÄÅ ÌȭÁÕÔÏÍÏÂÉÌÅ ÄïÊÛ ÐÒïÓÅÎÔÅ et 

dans laquelle la voiture est partie intégrante du monde de vie et où son utilisation est 

rarement remise en question. Ainsi, le mode de transport privilégié des travailleurs 

de la région est le véhicule personnel (automobile, camion ou fourgonnette) : 93 % 

dȭÅÎÔÒÅ ÅÕØ ÌȭÕÔÉÌÉÓÅÎÔ ÃÏÍÍÅ ÐÒÉÎÃÉÐÁÌ ÍÏÙÅÎ ÄÅ ÄïÐÌÁÃÅÍÅÎÔȟ ÃÏÎÔÒÅ 78 % pour 

ÌȭÅÎÓÅÍÂÌÅ ÄÕ 1ÕïÂÅÃȢ De ce 93 %, 84 % sont seuls à bord alors que seulement 16 % 

covoiturent (ISQ, 2014).   

Tableau 1. Répartition des travailleurs selon le principal mode de transport 
utilisé pour se rendre au travail (ISQ, 2014). 
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0ÌÕÓÉÅÕÒÓ ÓÅÒÖÉÃÅÓ ÄÅ ÔÒÁÎÓÐÏÒÔ ÓÏÎÔ ÐÒïÓÅÎÔÓ ÓÕÒ ÌȭÅÎÓÅÍÂÌÅ ÄÕ ÔÅÒÒÉÔÏÉÒÅ ÄÅ ÌÁ 

Gaspésie et des Îles-de-la-Madeleine. La desserte y reste cependant très diffuse et 

ÖÁÒÉÅ ÆÏÒÔÅÍÅÎÔ ÄȭÕÎ ÓÅÃÔÅÕÒ Û ÌȭÁÕÔÒÅȢ Les différents services présents sont décrits 

dans les sections suivantes. 

Taxi 

Des services de taxi sont présents dans plusieurs parties du territoire de la 

Gaspésie et des Îles-de-la--ÁÄÅÌÅÉÎÅȢ ,ȭÁÌÌÏÃÁÔÉÏÎ ÄÅÓ ÐÅÒÍÉÓ ÐÏÕÒ ÌȭÅØÐÌÏÉÔÁÔÉÏÎ ÄȭÕÎ 

service de taxi est faite par la Commission des transports du Québec (CTQ). La région 

est divisée en 17 agglomérations de taxi où des quotas, déterminant le nombre 

maximal de permis alloués, sont établis en fonction de la demande potentielle pour 

ce type de service. Le nombre de permis alloués reste, cependant, de manière 

générale, inférieur aux quotas permis par la CTQ. Ainsi, on compte 39 permis de taxi 

ÐÏÕÒ ÌȭÅÎÓÅÍÂÌÅ ÄÅ ÌÁ ÒïÇÉÏÎ ÄÅ ÌÁ 'ÁÓÐïÓÉÅ ÅÔ ÄÅÓ _ÌÅÓ-de-la-Madeleine pour un quota 

total de 70 permis potentiels. Huit agglomérations de taxi sur 17 ne possèdent en ce 

moment aucun service de taxi en activité. Le nombre de taxis par mille résidents 

ÐÏÕÒ ÌÁ ÒïÇÉÏÎ ɉπȟτςɊ ÅÓÔ ÁÕÓÓÉ ÌÁÒÇÅÍÅÎÔ ÉÎÆïÒÉÅÕÒ Û ÃÅÌÕÉ ÏÂÓÅÒÖï ÐÏÕÒ ÌȭÅÎÓÅÍÂÌÅ 

du Québec (1,00) (CTQ, 2014). 

Tableau 2. Quotas et permis alloués pour chaque agglomération de taxi de la 
région GaspésieɀÎles-de-la-Madeleine (CTQ, 2014). 

Agglomération de taxi  Quotas Permis  
Permis/1000 

rés. 

Gaspé 14 10 0,56 
Total MRC Côte-de-Gaspé 14 10 0,56 
Percé  3 0 0 
Grande-Rivière 3 0 0 
Chandler 5 4 0,53 
Newport 3 0 0 
Total MRC Rocher-Percé 14 4 0,08 
Sainte-Anne-des-Monts  6 6 0,88 
Cap-Chat 0 0 0 
Total MRC Haute-Gaspésie 6 6 0,51 
Paspébiac 5 3 0,66 
New Carlisle 2 1 0,75 
Bonaventure 3 2 0,62 
Caplan 4 0 0 
New Richmond 3 3 0,80 
Total MRC Bonaventure  17 9 0,51 
Maria 2 2 0,80 
Carleton-sur-Mer 2 0 0 
Nouvelle 4 0 0 
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Pointe-à-la-Croix  3 0 0 
Total MRC Avignon 11 2 0,13 
Les Îles-de-la-Madeleine 8 8 0,64 
Total  Îles-de-la-Madeleine  8 8 0,64 

Total  
Québec 

70 
39 

8 304 
0,42 
1,00 

 

Outre les 8 agglomérations non desservies, les tarifs peuvent représenter un 

ÆÒÅÉÎ Û ÌȭÕÔÉÌÉÓÁÔÉÏÎ ÄÅ ce service pour plusieurs utilisateurs, spécialement dans un 

contexte où les distances à parcourir sont souvent relativement grandes. Les tarifs 

sont présentement fixés à un coût de base de 3,45 Α ÁÕÑÕÅÌ ÓȭÁÄÄÉÔÉÏÎÎÅ ρȟχπ $ par 

kilomètre parcouru. Ainsi, il en coûte 20,45 $ pour un parcours de dix kilomètres.  

Transport scolaire  

Comme pour les taxis, la CTQ ÒïÇÉÔ ÌȭÁÌÌÏÃÁÔÉÏÎ ÄÅÓ ÐÅÒÍÉÓ ÄÅ ÔÒÁÎÓÐÏÒÔ ÐÁÒ 

autobus scolaire. En Gaspésie, on peut observer ÕÎÅ ÐÒÏÐÏÒÔÉÏÎ ÄȭÁÕÔÏÂÕÓ ÓÃÏÌÁÉÒÅÓ 

par résident supérieure à celle de la province. Le nombre ïÌÅÖï ÄȭÁÕÔÏÂÕÓ en 

circulation et les places vacantes dans ceux-ci représentent un potentiel intéressant 

ÐÏÕÒ ÌȭïÌÁÒÇÉÓÓÅÍÅÎÔ ÄÅ ÌȭÏÆÆÒÅ ÄÅ ÔÒÁÎÓÐÏÒÔ ÄÁÎÓ ÌÁ ÒïÇÉÏÎȢ ,Å ÆÁÉÔ ÑÕÅ ÌÁ ÍÁÊÅÕÒÅ 

partie de la clientèle utilisant les autobus scolaires soit mineure pose cependant 

ÄȭÉÍÐÏÒÔÁÎÔÅÓ ÑÕÅÓÔÉÏÎÓ ÄÅ ÓïÃÕÒÉÔïȟ ÑÕÉ ÐÏÕÒ ÌÅ ÍÏÍÅÎÔ, ont freiné tout 

ÄïÖÅÌÏÐÐÅÍÅÎÔ ÄȭÉÎÉÔÉÁÔÉÖÅÓ ÁÌÌÁÎÔ ÖÅÒÓ ÕÎ ÐÁÒÔÁÇÅ ÄÕ ÓÅÒÖÉÃÅ ÁÖÅÃ ÌÅ ÒÅÓÔÅ ÄÅ ÌÁ 

population. 

Tableau 3. NÏÍÂÒÅ ÄȭÁÕÔÏÂÕÓ ÅÎ circulation dans chaque MRC de la Gaspésie et 
des Îles-de-la-Madeleine (SAAQ, 2014). 

MRC Autobus  
Autobus/
1000 rés. 

Autobus 
scolaire  

Autobus scolaire/  
1000 rés. 

MRC Côte-de-Gaspé 8 0,45 36 2,04 
MRC Rocher-Percé 21 1,22 54 3,13 
MRC Haute-Gaspésie 5 0,43 16 1,37 
MRC Bonaventure 6 0,34 54 3,05 
MRC Avignon 15 0,99 56 3,70 
Les Îles-de-la-Madeleine 13 1,05 28 2,27 

Total GÎM 
Québec 

68 
8 379 

0,74 
1,02 

244 
10357 

2,66 
1,26 
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/ŜƴǘǊŜ ŘΩŀŎǘƛƻƴ bénévole Ŝǘ ǎŜǊǾƛŎŜ ŘΩŀƛŘŜ Ł ŘƻƳƛŎƛƭŜ  

,ÅÓ ÃÅÎÔÒÅÓ ÄȭÁÃÔÉÏÎ ÂïÎïÖÏÌÅ de ÌȭÅÎÓÅÍÂÌÅ ÄÕ ÔÅÒÒÉÔÏÉÒÅ ÄÅ ÌÁ 'ÁÓÐïÓÉÅ ÏÆÆÒÅÎÔ 

des services de transport à certaines clientèles spécifiques présentant des 

ÐÒÏÂÌïÍÁÔÉÑÕÅÓ ÄÅ ÍÏÂÉÌÉÔïȢ ,ÅÓ ÃÒÉÔîÒÅÓ ÄȭÁÄÍÉÓÓÉÂÉÌÉÔï ÐÏÕÒ ÃÅ ÇÅÎÒÅ ÄÅ ÓÅÒÖÉÃÅ 

peuvent varier, mÁÉÓ ÉÌÓ ÎÅ ÃÏÕÖÒÅÎÔ ÇïÎïÒÁÌÅÍÅÎÔ ÐÁÓ ÌȭÅÎÓÅÍÂÌÅ ÄÅ ÌÁ ÐÏÐÕÌÁÔÉÏÎȢ 

Les personnes aînées sont généralement la principale clientèle ciblée. De plus, ce 

type de transport est généralement réservé aux déplacements à des fins médicales. 

,ÅÓ ÓÅÒÖÉÃÅÓ ÄȭÁÉÄÅ Û ÄÏÍicile peuvent eux aussi offrir dans une certaine mesure des 

services de déplacement ou de commission à leurs bénéficiaires.  

Transport interurbain 

Au cours des dernières années, la Gaspésie a connu une importante diminution 

de ses services de transport interurbain. Le service de train anciennement offert 

ÊÕÓÑÕȭÛ 'ÁÓÐï Á ïÔï ÓÕÓÐÅÎÄÕ ÅÎ ÄïÃÅÍÂÒÅ ςπρρ, suite au constat du ministère des 

Transports du Québec (MTQ) ÓÕÒ ÌȭïÔÁÔ ÄÕ ÒïÓÅÁÕȢ ,ÅÓ ÓÅÒÖÉÃÅÓ ÄÅ ÔÒÁÎÓÐÏÒÔ ÐÁÒ 

autobus ont, eux aussi, ÃÏÎÎÕ ÄȭÉÍÐÏÒÔÁÎÔÅÓ ÃÏÕÐÕÒÅÓȟ ÓÕÉÔÅ Û ÌÁ ÄÉÍÉÎÕÔÉÏÎ ÄÅ ÌȭÏÆÆÒÅ 

ÄÅ ÓÅÒÖÉÃÅ Äȭ/ÒÌïÁÎÓ %ØÐÒÅÓÓ. Ce dernier Á ÒÅÔÉÒï ÁÕ ÃÏÕÒÓ ÄÅÓ ÄÅÒÎÉîÒÅÓ ÁÎÎïÅÓ ÌȭÕÎ 

de ses deux passages quotidiens et a ÄÉÍÉÎÕï ÌÅ ÎÏÍÂÒÅ ÄȭÁÒÒðÔÓ ÌÅ ÌÏÎÇ ÄÅ ÓÏÎ 

parcours. La RÉGÎM, pour pallier ces diminutions, a mis en place un service de 

navette faisant le lien entre les municipalités non desservies et les points 

ÄȭÅÍÂÁÒÑÕÅÍÅÎÔ et de débarquement restants Äȭ/ÒÌïÁÎÓ %ØÐÒÅÓÓȢ 

Figure 1. CÁÒÔÅ ÄÅÓ ÁÒÒðÔÓ ÄÅÓ ÐÁÒÃÏÕÒÓ Äȭ/ÒÌïÁÎÓ %ØÐÒÅÓÓ depuis juillet 2016. 
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En parallèle aux offres ȺױÃÌÁÓÓÉÑÕÅÓױȻ de transport interurbain, depuis plusieurs 

années, des services de jumelage pour le covoiturage sont offerts sous différentes 

formes. Les stations de radio CIEU-FM et Radio Gaspésie diffusent sur leurs ondes et 

leurs sites Internet les offres et les demandes de transport. La plateforme de 

covoiturage AmigoExpress offre, elle aussi, des services de jumelage pour ce type de 

ÔÒÁÎÓÐÏÒÔȢ $ÅÓ ÉÎÉÔÉÁÔÉÖÅÓ ÐÌÕÓ ÉÎÆÏÒÍÅÌÌÅÓ ÐÒÅÎÎÅÎÔ ÁÕÓÓÉ ÄÅ ÐÌÕÓ ÅÎ ÐÌÕÓ ÄȭÁÍÐÌÅÕÒ 

sur les réseaux sociaux, particulièrement Facebook, où des pages ont été 

spécifiquement créées pour le covoiturage en Gaspésie et aux Îles-de-la-Madeleine. 

Un projet est aussi présentement en développement dans la MRC Avignon pour la 

ÍÉÓÅ ÅÎ ÐÌÁÃÅ ÄȭÕÎ ÓÙÓÔîÍÅ de jumelage de covoiturage à une échelle plus locale pour 

des déplacements de plus courte distance. 

Transport actif  

En 2011, ÓÅÌÏÎ ÌȭInstitut de la statistique du Québec, 4,98 % des travailleurs de 

la région GaspésieɀÎles-de-la-Madeleine utilisaient le transport actif pour leurs 

déplacements domicile-travail , comparativement à 7,35 Ϸ ÐÏÕÒ ÌȭÅÎÓÅÍÂÌÅ ÄÕ 

Québec (ISQ, 2014)Ȣ ,Å ÒïÓÅÁÕ ÃÙÃÌÁÂÌÅ ÅÓÔ ÔÒîÓ ÐÅÕ ÄïÖÅÌÏÐÐï Û ÌȭïÃÈÅÌÌÅ ÄÅ ÌÁ ÒïÇÉÏÎ. 

IÌ Ù ÅØÉÓÔÅ ÐÅÕ ÄȭÉÎÆÒÁÓÔÒÕÃÔÕÒÅÓ ÄïÄÉïÅÓ ÁÕØ ÍÏÄÅÓ ÄÅ ÔÒÁÎÓÐÏÒÔ ÁÃÔif. Certaines 

initiatives sont cependant en développement. Par exemple, la MRC de La Côte-de-

'ÁÓÐï Á ÉÎÓÃÒÉÔ ÄÁÎÓ ÓÏÎ ÓÃÈïÍÁ ÄȭÁÍïÎÁÇÅÍÅÎÔ et de développement une série de 

tronçons routiers auxquels seront ajoutées des bandes cyclables lors de leur 

réfection par le MTQ (MRC de La Côte-de-Gaspé, 2003). La Ville de Carleton-sur-Mer 

lors ÄÅ ÌȭÁÄÏÐÔÉÏÎ ÄÅ ÓÁ ÐÏÌÉÔÉÑÕÅ 6ille étudiante en janvier 2016 a annoncé la mise 

ÅÎ ÐÌÁÃÅ ÄȭÕÎ ÃÏÕÌÏÉÒ ÍÉØÔÅ ÐÉïÔÏÎÓ-cyclistes qui permettra aux étudiants de se 

rendre aux étabÌÉÓÓÅÍÅÎÔÓ ÄȭÅÎÓÅÉÇÎÅÍÅÎÔ ÄÅ ÍÁÎÉîÒÅ ÓïÃÕÒÉÔÁÉÒÅȢ ,Å ÐÒÏÇÒÁÍÍÅ À 

pied, à vélo, ville active, qui vise à promouvoir les modes de transport actif dans les 

établissements scolaires, a été implanté dans plusieurs municipalités de la région. La 

RÉGÎM a doté la majorité de ses autobus de supports à vélo de manière à permettre à 

ses usagers des déplacements mixtes.  

 

 



 

 
 

10 

D
ia

g
n

o
s

ti
c

 d
u

 s
y

s
tè

m
e

 d
e

 t
ra

n
s

p
o

rt
 c

o
ll

e
c

ti
f 

e
t 

a
n

a
ly

s
e

 d
e

s
 b

e
s

o
in

s
 d

e
 m

o
b

il
it

é
 d

e
s

 p
e

rs
o

n
n

e
s

 e
n

 G
a

s
p

é
s

ie 
Organisation des services de la RÉGÎM 

Caractéristiques des services offerts  

,ÅÓ ÓÅÒÖÉÃÅÓ ÏÆÆÅÒÔÓ ÐÁÒ ÌÁ 2O'_- ÃÏÕÖÒÅÎÔ ÌȭÅÎÓÅÍÂÌÅ des MRC de la Gaspésie 

et des Îles-de-la-Madeleine. La plupart des trajets fixes offerts en Gaspésie font la 

liaison entre les différentes municipalités par la route 132, qui constitue le principal 

axe de transport de la région. Un service hebdomadaire qui relie Murdochville et 

Gaspé est aussi offert sur la route 198. La fréquence des parcours varie en fonction 

des secteurs de desserte. Pour la majorité des parcours fixes, un passage est offert 

ÄÁÎÓ ÃÈÁÑÕÅ ÄÉÒÅÃÔÉÏÎ ÅÎ ÄïÂÕÔ ÄÅ ÍÁÔÉÎïÅ ÅÔ ÅÎ ÆÉÎ ÄȭÁÐÒîÓ-midi. Pour certains 

parcours comme celui offert les vendredis entre Murdochville et Gaspé, un trajet est 

offert dans une direction le matin avec un ÒÅÔÏÕÒ ÅÎ ÆÉÎ ÄȭÁÐÒîÓ-midi. Dans les 

secteurs les mieux desservis, comme celui couvert par le parcours 40 reliant 

Carleton-sur-Mer et Paspébiac, les services en place pour les étudiants du cégep 

ÐÅÒÍÅÔÔÅÎÔ ÄȭÏÆÆÒÉÒ ÕÎ ÎÏÍÂÒÅ ÐÌÕÓ ïÌÅÖï ÄÅ ÐÁÓÓÁÇÅÓ ÁÕØ ÕÓÁÇïÓȢ Deux heures 

différentes de passage sont ainsi offertes en direction de Carleton-sur-Mer en 

matinée puis trois passages en fin de journée dans la direction inverse. Un trajet est 

ÁÕÓÓÉ ÏÆÆÅÒÔ ÓÕÒ ÌȭÈÅÕÒÅ ÄÕ ÍÉÄÉ ÄÁÎÓ ÌÅÓ ÄÅÕØ ÄÉÒÅÃÔÉÏÎÓȢ Des services fixes avec 

réservation sont aussi offerts en matinée et en après-midi dans certains secteurs où 

ÌȭÁÃÈÁÌÁÎÄÁÇÅ ÅÓt plus faible. Un service sur demande (trajet adapté selon le besoin 

ÄÅ ÌȭÕÔÉÌÉÓÁÔÅÕÒɊ ÁÖÅÃ ÒïÓÅÒÖÁÔÉÏÎ ÅÓÔ ÁÕÓÓÉ ÏÆÆÅÒÔ en Haute-Gaspésie selon la 

disponibilité des équipements de transport. 

Les véhicules les plus couramment utilisés sur les parcours réguliers sont des 

autobus de 24 places (Ford G5 Nordik). Le statut de régie intermunicipale de 

transport implique ÑÕÅ ÌȭÏÒÇÁÎÉÓÁÔÉÏÎ ÎÅ ÐÅÕÔ ÐÁÓ ðÔÒÅ ÐÒÏÐÒÉïÔÁÉÒÅ ÄÅ ÌÁ ÆÌÏÔÔÅ 

ÄȭÁÕÔÏÂÕÓ ÎÉ ÅÎÇÁÇÅÒ ÌÅÓ ÃÈÁÕÆÆÅÕÒÓ ÅÔ impose ÑÕȭÅÌÌÅ ÓÏÕÓ-traite les activités de 

transport  à des partenaires. Ceux-ci sont principalement constitués de compagnies 

ĞÕÖÒÁÎÔ ÄÁÎÓ ÌÅ ÄÏÍÁÉÎÅ ÄÕ ÔÒÁÎÓÐÏÒÔ ÐÁÒ ÁÕÔÏÂÕÓ ÅÔ ÔÉÔÕÌÁÉÒÅÓ ÄÅ ÐÅÒÍÉÓ ÄÅ 

transport par autobus. La plupart des transporteurs partenaires en Gaspésie sont 

aussi responsables du transport scolaire sur leur territoire respectif. Ils se dotent de 

véhicules exclusivement dédiés aux services de transport collectif. 

Les ententes conclues avec les partenaires sont généralement assez semblables 

et couvrent normalement une période de cinq ans. Le financement est déterminé en 

fonction du kilométrage effectué par chaque fournisseur. Ces derniers sont tenus de 

respecter les horaires établis par la régie et de fournir des véhicules répondant à 

différents critères. Les véhicules utilisés dans le cadre des services de transport 

collectif doivent, par exemple, avoir moins de sept ans et moins de 350000ױ km 

ÄȭÕÔÉÌÉÓÁÔÉÏÎȢ !ÆÉÎ Äȭassurer la sécurité et le confort de la clientèle, des normes 
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strictes doivent aussi être respectées par les transporteurs en ce qui a trait à la 

ÆÏÒÍÁÔÉÏÎ ÄÅÓ ÃÈÁÕÆÆÅÕÒÓȟ Û ÌȭÅÎÔÒÅÔÉÅÎ ÄÅÓ ÖïÈÉÃÕÌÅÓ ÅÔ ÁÕ ÍÁÉÎÔÉÅÎ ÄÅ ÃÅÒÔÁÉÎÓ 

équipements.  

Les données présentement disponibles sur le profil de la clientèle ayant été 

tirées ÄȭïÃÈÁÎÔÉÌÌÏÎÓ ÒïÄÕÉÔÓ ɉÅÎÖÉÒÏÎ ÃÅÎÔ ÐÅÒsonnes par MRC), il est difficile 

ÄȭÅÆÆÅÃÔÕÅÒ Û ÐÁÒÔÉÒ ÄÅ ÃÅÌÌÅÓ-ci des généralisations à ÌȭÅÎÓÅÍÂÌÅ ÄÅ ÌÁ ÃÌÉÅÎÔîÌÅȢ %ÌÌÅÓ 

peuvent toutefois représenter un certain intérêt à titre indicatif. Les tableaux qui 

ÓÕÉÖÅÎÔ ÓÏÎÔ ÔÉÒïÓ ÄȭÕÎÅ ïÔÕÄÅ ÐÒÏÄÕÉÔÅ ÐÁÒ ÌÁ firme Segma Recherche pour la RÉGÎM 

et déposée en avril 2014.  

Tableau 4. Répartition de la clientèle par groupes d'âge (Segma, 2014). 

 

Tableau 5. Répartition de la clientèle par le plus haut niveau de scolarité atteint 
(Segma, 2014). 

 

Tableau 6. Répartition de la clientèle par catégorie de revenu (Segma, 2014). 
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Types de service offert par la RÉGÎM 

Les trajets fixes le matin et le soir présentent des avantages majeurs pour la 

fidélisation de la clientèle. Ils sont généralement considérés comme plus fiables et 

contribuent à établir un lien de confiance avec les usagers. La gestion de ce type de 

servicÅ ÅÓÔ ÇïÎïÒÁÌÅÍÅÎÔ ÐÌÕÓ ÆÁÃÉÌÅȟ ÐÕÉÓÑÕȭÉÌ ÎȭÙ Á ÐÁÓ ÄÅ ÒïÓÅÒÖÁÔÉÏÎ Û ÇïÒÅÒ ÅÔ ÑÕÅ 

celui-ÃÉ ÒÅÓÔÅ ÓÅÎÓÉÂÌÅÍÅÎÔ ÌÅ ÍðÍÅ ÁÕ ÃÏÕÒÁÎÔ ÄÅ ÌȭÁÎÎïÅȢ #ÅÔÔÅ ÓÔÁÂÉÌÉÔï ÆÁÃÉÌÉÔÅ 

grandement la planification à long terme, particulièrement en comparaison à des 

services sÕÒ ÄÅÍÁÎÄÅ ÑÕÉ ÖÁÒÉÅÎÔ ÃÏÎÓÔÁÍÍÅÎÔ ÄȭÕÎÅ ÓÅÍÁÉÎÅ Û ÌȭÁÕÔÒÅȢ ,ÅÓ ÔÒÁÊÅÔÓ 

fixes desservent la plus grande part de la clientèle de la RÉGÎM, car ils sont modulés 

en fonction des principaux déplacements associés au navettage domicile-travail (ou 

ÌÉÅÕ ÄȭïÔÕÄÅɊȢ 

,Å ÓÅÒÖÉÃÅ Û ÌÁ ÄÅÍÁÎÄÅ ÓȭÉÎÓÃÒÉÔ ÅÎ ÃÏÍÐÌïÍÅÎÔÁÒÉÔï ÁÖÅÃ ÌÅ ÓÅÒÖÉÃÅ ÒïÇÕÌÉÅÒȢ )Ì 

permet de combler des plages horaires ou des trajets qui ne sont pas couverts par 

celui-làȢ )Ì Á ïÇÁÌÅÍÅÎÔ ÌȭÁÖÁÎÔÁÇÅ ÄȭÕÔÉÌÉÓÅÒ ÅÎ ÇÒÁÎÄÅ ÐÁÒÔÉÅ ÄÅÓ ÒÅÓÓÏÕÒÃÅÓ ÄïÊÛ 

présentes qui sans cela seraient sous-utilisées. Les autobus servant au transport sur 

trajets réguliers peuvent ainsi être utilisés en dehors des plages horaires préétablies 

pour ceux-là. Des coûts supplémentaires sont tout de même liés à la mise en place du 

tranÓÐÏÒÔ ÓÕÒ ÄÅÍÁÎÄÅ ÎÏÔÁÍÍÅÎÔ ÐÏÕÒ ÌÅ ÍÁÉÎÔÉÅÎ ÄȭÕÎ ÓÅÒÖÉÃÅ ÄÅ ÒïÐÁÒÔÉÔÅÕÒȢ 

,ȭÏÂÌÉÇÁÔÉÏÎ ÄÅ ÒïÓÅÒÖÅÒ ÓÅÍÂÌÅ ÁÕÓÓÉ ÒÅÐÒïÓÅÎÔÅÒ ÕÎ ÆÒÅÉÎ ÐÏÕÒ ÃÅÒÔÁÉÎÓ Õtilisateurs.  

Le service de navette mis en place depuis janvier 2016 vient répondre à un 

besoin exprimé par ÌÁ ÐÏÐÕÌÁÔÉÏÎ ÅÔ ÌÅ -41Ȣ 3ÕÉÔÅ Û ÌÁ ÄÉÍÉÎÕÔÉÏÎ ÒïÃÅÎÔÅ ÄÅ ÌȭÏÆÆÒÅ 

ÄÅ ÓÅÒÖÉÃÅ Äȭ/ÒÌïÁÎÓ %ØÐÒÅÓÓ ÅÔ Û ÌȭÁÒÒðÔ du transport ferroviaire de passagers de la 

péninsule gaspésienne, plusieurs municipalités ne sont plus desservies par les 

services de transport intÅÒÕÒÂÁÉÎȢ #ȭÅÓÔ ÄÁÎÓ ÌÅ ÂÕÔ ÄÅ ÐÁÌÌÉÅÒ ÃÅÔÔÅ ÐÒÏÂÌïÍÁÔÉÑÕÅ 

ÑÕȭÁ ïÔï ÍÉÓ ÅÎ ÐÌÁÃÅ ÕÎ ÓÅÒÖÉÃÅ ÄÅ ÎÁÖÅÔÔÅ ÆÁÉÓÁÎÔ ÌÅ ÌÉÅÎ ÅÎÔÒÅ ÌÅÓ ÍÕÎÉÃÉÐÁÌÉÔïÓ ÎÏÎ 

ÄÅÓÓÅÒÖÉÅÓ ÅÔ ÌÅÓ ÌÉÅÕØ ÄȭÁÒÒðÔ ÄÕ ÐÁÒÃÏÕÒÓ Äȭ/ÒÌïÁÎÓ Express. La mise en place de ce 

ÓÅÒÖÉÃÅ Á ÎïÃÅÓÓÉÔï ÌȭÁÊÏÕÔ ÄȭÕÎ ÎÏÕÖÅÌ ÅÍÐÌÏÙï ÁÆÆÅÃÔï Û ÌÁ ÇÅÓÔÉÏÎ ÄÅÓ ÒïÓÅÒÖÁÔÉÏÎÓ 

ÑÕÉ ÓȭÅÆÆÅÃÔÕÅÎÔ ÍÁÉÎÔÅÎÁÎÔ ÌÅÓ ÊÏÕÒÓ ÄÅ ÓÅÍÁÉÎÅ ÅÔ ÄÕÒÁÎÔ ÌÁ ÆÉÎ ÄÅ ÓÅÍÁÉÎÅȢ 

Achalandage  

 

,ÅÓ ÄÏÎÎïÅÓ ÃÏÎÃÅÒÎÁÎÔ ÌȭÁÃÈÁÌÁÎÄÁÇÅ ÎÅ ÓÏÎÔ ÐÁÓ ÄÉÓÐÏÎÉÂÌÅÓ Û ÌȭïÃÈÅÌÌÅ ÄÅ 

chacun des parcours, mais elles ont cependant été compilées pour chacun des 

ÄÉÆÆïÒÅÎÔÓ ÓÅÃÔÅÕÒÓ ÄȭÁÃÔÉÖÉÔï pour le transport collectif régulierȢ ,ȭÉÎÓÔÁÌÌÁÔÉÏÎ ÄÅ 

tablettes électroniques présentement en cours dans les autobus de la RÉGÎM 

ÐÅÒÍÅÔÔÒÁ ÄȭÏÂÔÅÎÉÒ ÄÅÓ ÄÏÎÎïÅÓ ÔÒîÓ ÐÒïÃÉÓÅÓ ÓÕÒ ÌȭÁÃÈÁÌÁÎÄÁÇÅ ÄÅÓ ÐÁÒÃÏÕÒÓ 

réguliers. 
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Tableau 7. Volumes de déplacement par secteurs de service (RÉGÎM, 2016). 

Secteurs de service 
Nombre de 

déplacements  2015  
Nombre de 

déplacement s 2014  
Variation en 

% 

Baie-des-Chaleurs 40168 39491 1,69 
Côte-de-Gaspé 16058 13679 14,82 
Grande-Vallée  6 957 4 319 37,92 
Haute-Gaspésie 15043 17942 -19,27 
Îles-de-la-Madeleine 3 793 4 079 -7,54 
Rocher-Percé 7 820 6 814 12,86 

Total  89839 86324 3,91 
 

Tableau 8. Nombre de déplacements par 100 résidents par secteurs de service 
(RÉGÎM, 2016). 

Secteurs de service 

Nombre de 
déplacements 

par 100 
résident s 2015  

Nombre de 
déplacement s 2014  
par 100 résident s 

Variation en %  

Baie-des-Chaleurs 122,18 120,12 1,71 
Côte-de-Gaspé 130,20 101,82 27,87 
Haute-Gaspésie 129,05 153,81 -16,10 
Îles-de-la-Madeleine 30,73 33,04 -6,99 
Rocher-Percé 45,40 39,56 14,76 

Total  97,88 94,05 4,07 

Grille tarifaire et mesures incitatives 

,ÅÓ ÔÁÒÉÆÓ ÄȭÕÔÉÌÉÓÁÔÉÏÎ ÄÅ ÌÁ 2O'_- ÏÎÔ ïÔï ÍÏÄÉÆÉïÓ ÕÎÅ ÓÅÕÌÅ ÆÏÉÓ ÄÅÐÕÉÓ ÓÏÎ 

implantation en 2010. Les changements tarifaires sont entrés en vigueur au premier 

ÊÁÎÖÉÅÒ ςπρφȢ ,Å ÔÁÒÉÆ ÁÖÅÃ ÐÁÉÅÍÅÎÔ Û ÌȭÅÍÂÁÒÑÕÅÍÅÎÔ ÅÓÔ ÄÅ τ $ (3 $ avant janvier 

2016). À ÌȭÁÃÈÁÔ ÄÅ ÌÉÖÒÅÔÓ ÄÅ ρπ billets, le tarif est de 3 $ (2,50 $ avant janvier 2016). 

Le laissez-passer mensuel coûte 100 $ pour un abonnement régulier, 80 $ pour un 

abonnement étudiant et 40 Α ÐÏÕÒ ÌÅÓ ÁÿÎïÓȢ ,ȭÅÎÓÅÍÂÌÅ ÄÅÓ ÓÅÒÖÉÃÅÓ est gratuit pour 

les enfants âgés de 0 à 5 ans. Il est possible pour les usagers du transport collectif 

ÄȭÏÂÔÅÎÉÒ ÕÎ ÒÅÍÂÏÕÒÓÅÍÅÎÔ ÄȭÉÍÐĖÔ ÃÏÒÒÅÓÐÏÎÄÁÎÔ Û ρυ % des dépenses encourues 

ÐÏÕÒ ÌȭÁÃÈÁÔ ÄÅÓ ÔÉÔÒÅÓ ÄÅ ÔÒÁÎÓÐÏÒÔȢ #ÏÍÍÅ ÁÕÔÒÅÓ ÍÅÓÕÒÅÓ ÄȭÅÎÃÏÕÒÁÇÅÍÅÎÔ, il 

convient aussi de mentionner les billets promotionnels donnés gratuitement à 

plusieurs organismes de la région. Les stationnements incitatifs et les supports à vélo 

installés sur les autobus peuvent aussi être considérés comme des mesures 

ÉÎÃÉÔÁÔÉÖÅÓ ÐÕÉÓÑÕȭÉÌÓ ÐÅÒÍÅÔÔÅÎÔ ÄÅs modes de déplacement bimodaux élargissant 

ainsi la clientèle potentielle de la Régie. 
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Tableau 9. Évolution des tarifs de transport de la RÉGÎM (RÉGÎM, 2016). 

 Depuis 
2010 ($)  

Après le 1er janvier 2016 
($)  

Variation  
(%) 

0ÁÉÅÍÅÎÔ Û ÌȭÅÍÂÁÒÑÕÅÍÅÎÔ 3 4  33,33 
Carnet de 10 billets 25 30  20 
Laissez-passer mensuel général - 100 0 
Laissez-passer mensuel étudiant - 80 0 
Laissez-passer mensuel aîné - 40 (60 depuis janvier 2017) 0 

Revenus et dépenses  

La principale source de revenus de la RÉGÎM provient de la contribution des 

automobilistes au transport collectif par le biais de la taxe sur le carburant qui 

ÒÅÐÒïÓÅÎÔÁÉÔ ÐÏÕÒ ÌȭÁÎÎïÅ 2015 une somme de 1ױρπφ344ױ $ (ױ1ςρσ194ױ $ en 2014). La 

variabilité de cette source de revenus en fonction de la consommation ÄȭÅÓÓÅÎÃÅ ÄÅÓ 

ÁÕÔÏÍÏÂÉÌÉÓÔÅÓ ÃÏÍÐÌÅØÉÆÉÅ ÌÁ ÐÌÁÎÉÆÉÃÁÔÉÏÎ ÂÕÄÇïÔÁÉÒÅ ÄÅ ÌȭÏÒÇÁÎÉÓÍÅȢ ,Á ÓÅÃÏÎÄÅ 

source de financement de la RÉGÎM est la subvention versée par le MTQ pour le 

ÔÒÁÎÓÐÏÒÔ ÃÏÌÌÅÃÔÉÆȟ ÑÕÉ ÐÏÕÒ ÌȭÁÎÎïÅ 2015 est passé de 700000ױ $ à 600000ױ $. Des 

transferts sont aussi versés pour le programme de transport adapté (158800ױ $) ainsi 

que pour le programme de navette implanté suite à la diminution de services 

Äȭ/ÒÌïÁÎÓ %ØÐÒÅÓÓ ɉςψω816ױ $). Viennent ensuite les revenus perçus pour les services 

de transport offerts qui, en 2016, totalisaient 503454ױ $ (522ױ314 $ en 2014). Puis 

finalement, la quote-part municipale versée pour le transport adapté en Haute-

Gaspésie (83700ױ ΑɊȢ ,ȭÅÎÓÅÍÂÌÅ ÄÅÓ ÒÅÖÅÎÕÓ ÐÏÕÒ ÌȭÁÎÎïÅ 2015 ont totalisé 

 .$ 115ױχτςױ2

Tableau 10. Sources de revenus de la RÉGÎM (RÉGÎM, 2016). 

Revenus 2014  2015  
Variation 

en % 

Taxe sur le carburant 1нмо194 1млс344 -8,81 
Subvention MTQ pour le transport collectif 700000 600000 -14,29 
Subvention MTQ pour le transport adapté 39701 158800 299,99 
Subvention MTQ pour le service de navette - 289816 - 
Revenus pour les services offerts 314522 503454 60,07 
Quotes-parts municipales pour le transport 
adapté 

20514 83700 308,01 

Total  2нфо931 2тпн115 19,54 
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Les services de transport réguliers engendrent les dépenses les plus 

ÉÍÐÏÒÔÁÎÔÅÓȢ 0ÏÕÒ ÌȭÁÎÎïÅ 2015, celles-ci totalisaient 2ױπρπ950ױ $ dont 1ױυσω293ױ $ 

ïÔÁÉÔ ÖÅÒÓï ÁÕØ ÐÁÒÔÅÎÁÉÒÅÓ ÐÏÕÒ ÌÅÓ ÓÅÒÖÉÃÅÓ ÄÅ ÔÒÁÎÓÐÏÒÔ Û ÆÏÒÆÁÉÔȢ ,ȭÁÄÍÉÎÉÓÔÒÁÔÉÏÎ 

générale a engendré des dépenses ÄÅ ÌȭÏÒÄÒÅ ÄÅ υφω874ױ $ dont 341026ױ $ couvraient 

les salaires et les charges sociales. Les services de navette nouvellement implantés 

ont quant à eux représenté des dépenses de 289816ױ $. De plus, 12526ױ $ ont été 

dépensés en frais bancaires et en paiemeÎÔÓ ÄȭÉÎÔïÒðÔÓȢ  

Tableau 11. Dépenses de la RÉGÎM (RÉGÎM, 2016). 

Dépenses 2014  2015  
Variation en 

% 

Transport collectif 1слр904 1тср433 9,93 
Transport adapté 62785 245517 291,04 
Services de navette 2 323 289816 12375,94 
Administration générale 402699 569874 41,51 
Frais de financement 14760 12526 -15,14 

Total  
Déficit 

2пну471 
134540 

2ууо166 
141052 

18,72 
4,84 
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AƴŀƭȅǎŜ ŘŜ ƭΩƻŦŦǊŜ Ŝǘ ŘŜǎ ōŜǎƻƛƴǎ Ŝƴ 

matière de transport collectif pour 

chacune des MRC 

Cette section a pour objectif de faire ressortir les besoins de déplacement et les 

habitudes de transport de la population gaspésienne et de les mettre en parallèle 

avec les services de transport présentement en place dans la région, de manière à 

faire ressortir des recommandations pour lȭÏÐÔÉÍÉÓÁÔÉÏÎ ÄÅÓ ÓÅÒÖÉÃÅÓ ÄÅ ÔÒÁÎÓÐÏÒÔ 

ÃÏÌÌÅÃÔÉÆ ÓÕÒ ÌȭÅÎÓÅÍÂÌÅ ÄÕ ÔÅÒÒÉÔÏÉÒÅȢ 0ÏÕÒ ÃÅ ÆÁÉÒÅ, ÕÎÅ ÁÎÁÌÙÓÅ Á ÄȭÁÂÏÒÄ ïÔï 

ÅÆÆÅÃÔÕïÅ Û ÌȭïÃÈÅÌÌÅ ÄÅ ÃÈÁÃÕÎÅ ÄÅÓ -2# ÄÅ ÌÁ 'ÁÓÐïÓÉÅ ÓÕÒ ÌÅÓ ÈÁÂÉÔÕÄÅÓ ÄÅ 

transport de la population et sur les flux de déplacement présents sur chacun de ces 

territoires. Une seconde analyse portant sur certains groupes socioéconomiques a 

par la suite été effectuée de manière à faire ressortir les besoins spécifiques et les 

approches de desserte possible pour chacun de ceux-là. Étant donné que certains de 

ces groupes représentent une part relativement faible de la population, cette partie a 

ïÔï ÒïÁÌÉÓïÅ Û ÌȭïÃÈÅÌÌÅ ÄÅ ÌȭÅÎÓÅÍÂÌÅ ÄÅ ÌÁ 'ÁÓÐïÓÉÅ ÄÅ ÍÁÎÉîÒÅ Û ÏÂÔÅÎÉÒ ÕÎ 

échantillon suffisamment grand pour être représentatif de chacun  de ces groupes. 

,ÅÓ ÄÏÎÎïÅÓ ÕÔÉÌÉÓïÅÓ ÐÏÕÒ ÌÅÓ ÁÎÁÌÙÓÅÓ ÄÁÎÓ ÃÅÔÔÅ ÓÅÃÔÉÏÎ ÏÎÔ ïÔï ÔÉÒïÅÓ ÄÅ ÌȭÅÎÑÕðÔÅ 

ÓÔÁÔÉÓÔÉÑÕÅ ÅÔ ÄȭÕÎÅ ÓïÒÉÅ ÄȭÅÎÔÒÅÔÉÅÎÓ ÓÅÍÉ-dirigés effectuée dans le cadre de cette 

étude et décrite dans la section portant sur la méthodologie.  

Avignon 

La MRC Avignon a été divisée en trois zones. La zone 14 est composée des 

localités de Saint-Omer, Carleton-sur-Mer et Maria. La zone 15 inclut les localités de 

Listuguj, Pointe-à-la-Croix, Pointe-à-la-Garde, Escuminac et Nouvelle. La zone 16 est 

composée des localités de Ìȭ!ÓÃÅÎÓÉÏÎ-de-Patapédia, Saint-Alexis-de-Matapédia, 

Saint-François-Äȭ!ÓÓÉÓÅȟ 3ÁÉÎÔ-André-de-Restigouche, Ristigouche-Partie-Sud-Est et 

Matapédia. 



 

 
 

17 

 

Figure 2. Subdivisions de la MRC Avignon. 

 



 

 

Habitudes en matière de transport 

Part modale des différents moyens de transport 

La voiture a été utilisée pour 89,5 % des déplacements effectués par les répondants de la MRC Avignon (Tableau 12). 84 % des 

déplacements en automobile ont été effectués par un conducteur seul dans son véhicule et 14,4 % en covoiturage (passager ou 

conducteur). 3,26 % des déplacements ont été effectués avec les services de la RÉGÎM. Pour la zone 14, composée de Saint-Omer 

Carleton-sur-Mer et Maria, cette part passe à 4,38 %. 

Tableau 12. Part modale des différents modes de transport ɂ MRC Avignon. 

Part modale des différents modes de transport (%) 
Zone 

d'origine  
N Véhicule personnel  

Covoiturage 

(passager) 

Covoiturage 

(conducteur)  
RÉGÎM Marche  Bicyclette  

Transport 

scolaire  

Zone 14 251 73,71 7,97 7,17 4,38 1,99 2,39 1,20 

Zone 15 76 89,47 3,95 2,63 1,32 0,00 0,00 1,32 

Zone 16 41 58,54 12,20 12,20 0,00 9,76 0,00 2,44 

Avignon  368 75,27 7,61 6,79 3,26 2,45 1,63 1,36 

 

 

 



 

 
 

19 

Saisonnalité des besoins 

Une grande majorité des répondants de la MRC Avignon rencontrent des 

besoins de mobilité consÔÁÎÔÓ ÔÏÕÔ ÁÕ ÌÏÎÇ ÄÅ ÌȭÁÎÎïÅ ɉ4ableau 13). Toutefois, les 

besoins sont plus ÆÁÉÂÌÅÓ ÌȭïÔé pour une part des répondants, en partie en raison de la 

période des vacances. La période estivale ressortait aussi lors des entrevues 

effectuées avec les intervenants comme celle où les activités de leur organisation 

étaient les moins intensives. Presque tous ceux travaillant avec les jeunes, que ce soit 

en lien avec les activités scolaires ou parascolaires, mentionnaient que la majeure 

partie de leurs activités se concentrait dans la période couverte par le calendrier 

scolaire. Pour des raisons de financement, plusieurs organismes communautaires se 

voient aussi contraints de diminuer ou même de suspendre leurs activités durant 

une bonne partie de la saison estivale.  

Tableau 13. Saisonnalité des besoins en transport ɂ MRC Avignon. 

Saison où les besoins en transport sont les plus faibles 

  Saison 

Zone N Constant  Été Automne  Hiver  Printemps  

Zone 14 150 72,67 24,00 1,33 0,00 2,00 

Zone 15 107 67,29 20,56 3,74 0,00 8,41 

Zone 16 29 93,10 6,90 0,00 0,00 0,00 

Avignon  286 72,73 20,98 2,10 0,00 4,20 

 

Utilisation des services de la RÉGÎM1 

La proportion de répondants ayant déjà utilisé les services de la RÉGÎM est 

beaucoup plus élevée dans les municipalités de la zone 14 que dans celles des deux 

autres zones (Tableau 14). 

Tableau 14. Utilisation des services de la RÉGÎM ɂ MRC Avignon. 

% des personnes ayant déjà utilisé les services de la RÉGÎM par zone 

Zone N % de répondants ayant déjà utilisé les services de la RÉGÎM  

Zone 14 178 30,34 

Zone 15 113 11,50 

Zone 16 59 10,17 

Avignon  350 20,63 

                                                             
1 )Ì ÅÓÔ ÉÍÐÏÒÔÁÎÔ ÄȭïÔÁÂÌÉÒ ÕÎÅ ÄÉÓÔÉÎÃÔÉÏÎ ÁÖÅÃ ÌÅÓ ÒïÓÕÌÔÁÔÓ ÄÕ ÔÁÂÌÅÁÕ 12 qui portent 

uniquement sur les déplacements effectués lors de la journée de semaine ayant précédée 
la réponse au questionnaire. 
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1ÕÁÎÄ ÏÎ ÏÂÓÅÒÖÅ ÌÅÓ ÆÒïÑÕÅÎÃÅÓ ÄȭÕÔÉÌÉÓÁÔÉÏÎ ÄÅÓ ÓÅÒÖÉÃÅÓ ÐÁÒ ÌÅÓ ÒïÐÏÎÄÁÎÔÓ 

des différentes zones (Tableau 15), on note une utilisation beaucoup plus marquée à 

ÌȭÉÎÔïÒÉÅÕÒ ÄÅ ÌÁ ÚÏÎÅ ρτȢ ,Å ÔÁÕØ ÄÅ ÒïÐÏÎÄÁÎÔ ÑÕÉ ÎȭÕÔÉÌÉÓÅ ÊÁÍÁÉÓ ÌÅÓ ÓÅÒÖÉÃÅÓ de la 

2O'_- Ù ÅÓÔ ÂÅÁÕÃÏÕÐ ÐÌÕÓ ÆÁÉÂÌÅ ÅÔ ÌÅ ÔÁÕØ ÄȭÕÔÉÌÉÓÁÔÉÏÎȟ Û ÎȭÉÍÐÏÒÔÅ ÑÕȭÅÌÌÅ 

fréquence, y est plus élevé que pour les deux autres zones. 

Tableau 15. &ÒïÑÕÅÎÃÅ ÄȭÕÔÉÌÉÓÁÔÉÏÎ ÄÅÓ ÓÅÒÖÉÃÅÓ ÄÅ ÌÁ 2O'_- ɂ MRC Avignon. 

Fréquence dΩutilisation par zone de résidence 

Fréquence 
Zone 14 

(%) 

Zone 15 

(%) 

Zone 16 

(%) 

Total  

(%) 

Jamais 73,03 91,07 93,33 82,29 

Moins dõune fois par mois 17,42 6,25 5,00 11,71 

1 fois par mois 1,69 0,00 0,00 0,86 

2 fois par mois 1,69 0,00 1,67 1,14 

1 fois par semaine 1,69 0,00 0,00 0,86 

Plusieurs fois par semaine 4,49 2,68 0,00 3,14 

 

La proportion de répondants ayant déjà utilisé les services de la RÉGÎM est 

inversement proportionnelÌÅ Û ÌȭÝÇÅ ɉ4ableau 16). Ainsi, 50 % des 15-19 ans ont 

déclaré avoir déjà utilisé les services de la RÉGÎM comparativement à 5,6 % chez les 

60 ans et plus. On observe la même tendance pour ÌÁ ÆÒïÑÕÅÎÃÅ ÄȭÕÔÉÌÉÓÁÔÉÏÎ 

(Tableau 17). 

Tableau 16. 5ÔÉÌÉÓÁÔÉÏÎ ÄÅÓ ÓÅÒÖÉÃÅÓ ÄÅ ÌÁ 2O'_- ÐÁÒ ÔÒÁÎÃÈÅÓ ÄȭÝÇÅ ɂ
MRC Avignon. 

% des personnes ayant déjà utilisé les services de la RÉGÎM par ǘǊŀƴŎƘŜǎ ŘΩŃƎŜ 

Tranches 

dõ©ge 
N % de répondants ayant déjà utilisé les services de la RÉGÎM  

15 à 19 ans 20 50,00 

20 à 39 ans 98 38,78 

40 à 59 ans 106 16,04 

60 ans et plus 125 5,60 

Avignon  349 20,63 
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Tableau 17. &ÒïÑÕÅÎÃÅ ÄȭÕÔÉÌÉÓÁÔÉÏÎ ÄÅÓ ÓÅÒÖÉÃÅÓ ÄÅ ÌÁ 2O'_- ÐÁÒ ÔÒÁÎÃÈÅÓ ÄȭÝÇÅ 
ɂ MRC Avignon. 

Fréquence dΩutilisation par ǘǊŀƴŎƘŜǎ ŘΩŃƎŜ 

Fréquence 
15 à 19 ans 

(%) 

20 à 39 ans 

(%) 

40 à 59 ans 

(%) 

60 ans et plus  

(%) 

Jamais 55,00 69,39 84,91 95,20 

Moins dõune fois par mois 20,00 20,41 11,32 3,20 

1 fois par mois 10,00 1,02 0,00 0,00 

2 fois par mois 5,00 2,04 0,94 0,00 

1 fois par semaine 0,00 1,02 0,00 1,60 

Plusieurs fois par semaine 10,00 6,12 2,83 0,00 

 

Les femmes utilisent les services de la RÉGÎM dans une proportion largement 

supérieure à celle des hommes (Tableau 18). 

Tableau 18. Utilisation des services de la RÉGÎM en fonction du sexe ɂ 
MRC Avignon. 

% des personnes ayant déjà utilisé les services de la RÉGÎM par sexe 

Sexe N % de répondants ayant déjà utilisé les services de la RÉGÎM  

Homme 160 16,88 

Femme 186 23,66 

Avignon  346 20,52 

 

0ÏÕÒ ÃÅ ÑÕÉ ÅÓÔ ÄÅ ÌȭÏÃÃÕÐÁÔÉÏÎ ÐÒÉÎÃÉÐÁÌÅȟ ÌÅÓ ïÔÕÄÉÁÎÔÓ ÆÏÒÍÅÎÔ ÌÅ ÇÒÏÕÐÅ ÏĬ ÌÁ 

proportion de répondants ayant déjà utilisé les services de la RÉGÎM est la plus 

élevée (61,54 %) (Tableau 19). Inversement, le taux le plus faible (5,26 %) est 

observé chez les retraités. 

Tableau 19. Utilisation des services de la RÉGÎM par occupation principale ɂ
MRC Avignon. 

% des personnes ayant déjà utilisé les services de la RÉGÎM par occupation principale 

Zone N % de répondants ayant déjà utilisé les services de la RÉGÎM  

Autre  15 26,67 

Étudiant 26 61,54 

Retraité 95 5,26 

Sans emploi 22 27,27 

Travailleur 191 21,99 

Avignon  349 20,92 
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On observe la même tendance pour leÓ ÆÒïÑÕÅÎÃÅÓ ÄȭÕÔÉÌÉÓÁÔÉÏÎ : les étudiants 

représentent les utilisateurs les plus fréquents, suivi des personnes sans emploi, des 

travailleurs et enfin des retraités (Tableau 20). Si les travailleurs utilisent les 

services dans une proportion plus faible que les deux autres groupes mentionnés 

précédemment, ils représentent toutefois une part plus importante de la population, 

ÅÔ ÁÉÎÓÉ ÕÎ ÖÏÌÕÍÅ ÐÌÕÓ ÉÍÐÏÒÔÁÎÔ ÄȭÕÔÉÌÉÓÁÔÅÕÒ en nombre absolu. 

Tableau 20. &ÒïÑÕÅÎÃÅ ÄȭÕÔÉÌÉÓÁÔÉÏÎ ÄÅÓ ÓÅÒÖÉÃÅÓ ÄÅ ÌÁ 2O'_- ÐÁÒ ÏÃÃÕÐÁÔÉÏÎ 
principale ɂ MRC Avignon. 

Fréquence dõutilisation selon lõoccupation principale  

Fréquence 
Étudiant  

(%) 

Sans emploi  

(%) 

Travailleur  

(%) 

Retraité  

(%) 

Jamais 42,31 77,27 81,58 95,79 

Moins dõune fois par mois 34,62 18,18 12,63 2,11 

1 fois par mois 7,69 0,00 0,53 0,00 

2 fois par mois 3,85 0,00 1,05 0,00 

1 fois par semaine 0,00 0,00 0,53 2,11 

Plusieurs fois par semaine 11,54 4,55 3,68 0,00 

 

Tableau 21. Utilisation des services de la RÉGÎM par tranches de revenu ɂ 
MRC Avignon. 

% des personnes ayant déjà utilisé les services de la RÉGÎM par tranches de revenu 

Zone N 
% de répondants ayant déjà utilisé les services de la 

RÉGÎM 

Moins de 30 000 $ 40 25,00 

30 000 $ à 49999 $ 39 23,08 

50 000 $ à 69999 $ 22 36,36 

70 000 $ à 89999 $ 23 26,09 

90 000 $ et plus 36 38,89 

Avignon  160 29,38 

 

0ÏÕÒ ÃÅ ÑÕÉ ÅÓÔ ÄÅÓ ÆÒïÑÕÅÎÃÅÓ ÄȭÕÔÉÌÉÓÁÔÉÏÎ ÅÎ ÆÏÎÃÔÉÏÎ ÄÅ ÌÁ ÔÒÁÎÃÈÅ ÄÅ ÒÅÖÅÎÕ 

(Tableau 21), les répondants dont le revenu du ménage annuel brut se situe au-

dessus de 90000ױ $ par année sont ceux dont la proportion ayant déjà utilisé le 

transport collectif est la plus élevée (39 %). Ils sont plus de 8,5 % à utiliser les 

services de la RÉGÎM plusieurs fois par semaine (Tableau 22). Les répondants 

appartenant aux tranches de revenu brut annuel inférieur à 50000ױ $ par année 

utilisent les services de la RÉGÎM plusieurs fois par semaine dans une proportion 

semblable (moins de 30000ױ30 ; % 9,76 ,$ 000ױ à 497,69 ,$ 000ױ %).  



 

 
 

23 

Tableau 22. &ÒïÑÕÅÎÃÅ ÄȭÕÔÉÌÉÓÁÔÉÏÎ ÄÅÓ ÓÅÒÖÉÃÅÓ ÄÅ ÌÁ 2O'_- ÐÁÒ ÔÒÁÎÃÈÅÓ ÄÅ 
revenu ɂ MRC Avignon. 

Fréquence dõutilisation par tranches de revenu  

Fréquence 

Moins de 

30 000 $ 

(%) 

30 000 $ à 

49 999 $ 

(%) 

50 000 $ à 

69 999 $ 

(%) 

70 000 $ à 

89 999 $ 

(%) 

90 000 $ 

et plus  

(%) 

Jamais 75,61 84,62 77,27 82,61 62,86 

Moins dõune fois 

par mois 
9,76 7,69 18,18 17,39 22,86 

1 fois par mois 0,00 0,00 0,00 0,00 2,86 

2 fois par mois 0,00 0,00 0,00 0,00 2,86 

1 fois par 

semaine 
4,88 0,00 0,00 0,00 0,00 

Plusieurs fois par 

semaine 
9,76 7,69 4,55 0,00 8,57 

 

Les groupes ayant plus de chance de rencontrer des problématiques de 

mobilité  (les jeunes, les personnes sans emploi et celles membres de ménage à faible 

revenu) sont ceux utilisant les services de la RÉGÎM dans la plus forte proportion. Si 

ÌÅ ÔÁÕØ ÄȭÕÔÉÌÉÓÁÔÅÕÒ ÁÕ ÓÅÉÎ ÄÅ ÃÅÓ ÄÉÆÆïÒÅÎÔÓ ÇÒÏÕÐÅÓ ÅÓÔ ÐÌÕÓ ïÌÅÖï ÑÕÅ ÐÏÕÒ 

lȭÅÎÓÅÍÂÌÅ ÄÅ ÌÁ ÐÏÐÕÌÁÔÉÏÎ, cela ne se traduit cependant pas nécessairement par un 

ÎÏÍÂÒÅ ÁÂÓÏÌÕ ÐÌÕÓ ïÌÅÖï ÄȭÕÔÉÌÉÓÁÔÅÕÒÓȢ 3É ÌȭÏÎ ÐÒÅÎÄ ÐÁÒ ÅØÅÍÐÌÅ ÌÅ ÇÒÏÕÐÅ ÄÅÓ 

15-ρω ÁÎÓȟ ÉÌ ÆÏÒÍÅ ÌÁ ÔÒÁÎÃÈÅ ÄȭÝÇÅ ÁÙÁÎÔ ÌÁ ÐÌÕÓ ÆÁÉÂÌÅ ÉÍÐÏÒÔÁÎÃÅ ÄïÍÏÇÒÁÐÈÉÑÕÅ 

(6,5 Ϸ ÄÅ ÌȭïÃÈÁÎÔÉÌÌÏÎ ÃÏÍÐÁÒÁÔÉÖÅÍÅÎÔ Û ÕÎÅ ÐÁÒÔ ÁÖÏÉÓÉÎÁnt les 30 % pour les trois 

ÁÕÔÒÅÓ ÔÒÁÎÃÈÅÓ ÄȭÝÇÅɊȢ ,ÅÓ ïÔÕÄÉÁÎÔÓ ÆÏÒÍÅÎÔ ÅÕØ ψ Ϸ ÄÅ ÌȭïÃÈÁÎÔÉÌÌÏÎ 

comparativement à 54,5 % pour les travailleurs. Les personnes sans emploi 

représentent quant à elles 6,5 Ϸ ÄÅ ÌȭïÃÈÁÎÔÉÌÌÏÎȢ  

Les groupes des 60 ans et plus et les retraités ressortent tout particulièrement 

par leur tendance à ne pas utiliser les services de transport collectif. 96 % des 

retraités disent ne jamais utiliser le transport en commun et uniquement 5,5 % ont 

déjà essayé les services de la RÉGÎM. Ces groupes représentent une part importante 

de la population (60 ans et plus, 34 % ; retraités, 26,5 %). 

CǊŜƛƴǎ Ł ƭΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ 

Les répondants étaient invités à sélectionner ce qui représentait pour eux les 

ÐÒÉÎÃÉÐÁÕØ ÆÒÅÉÎÓ Û ÌȭÕÔÉÌÉÓÁÔÉÏÎ ÄÕ ÔÒÁÎÓÐÏÒÔ ÅÎ commun. La raison la plus souvent 

évoquée (36 Ϸ ÄÅÓ ÒïÐÏÎÄÁÎÔÓ ÄÅ ÌÁ -2# !ÖÉÇÎÏÎɊ ïÔÁÉÔ ÌȭÈÏÒÁÉÒÅ ÄÅÓ ÓÅÒÖÉÃÅÓ ÑÕÉ ÎÅ 

convenait pas aux besoins de déplacement (Tableau 23). Elle avait aussi été 

mentionnée par la majorité des intervenants rencontrés et constituait de loin la 

principale raison évoquée pour la non-ÕÔÉÌÉÓÁÔÉÏÎ ÄÅÓ ÓÅÒÖÉÃÅÓȢ ,ȭÈÏÒÁÉÒÅ ÁÐÐÁÒÁÉÓÓÁÉÔ 

particulièrement problématique pour les organisations travaillant avec des clientèles 

se déplaçant en dehors des heures de pointe : les jeunes, les personnes âgées, les 
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ÃÈÅÒÃÈÅÕÒÓ ÄȭÅÍÐÌÏÉÓȟ ÌÅÓ ÔÒÁÖÁÉÌÌÅÕÒÓ ÁÕØ ÈÏÒÁÉÒÅÓ ÉÒÒïÇÕÌÉÅÒÓ ÅÔ ÕÎÅ ÐÁÒÔ ÉÍÐÏÒÔÁÎÔÅ 

des utilisateurs des différents services sociaux. La seconde raison évoquée par 

27,5 % des répondants était que ceux-ci ne désiraient pas utiliser le transport en 

commun. La culture de la voiture unique a été la troisième raison de non-usage 

évoquée par les intervenants de la MRC Avignon. Les trajets ressortent en troisième 

et sont mentionnés par 17,5 % des répondants. Le manque de connaissances qui 

était la seconde raison la plus évoquée lors des entrevues avec des intervenants clés 

est mentionné par 14,29 % des répondants. 

Tableau 23. Raisons de non-usage évoquées pour chacune des zones de la 
MRC Avignon. 

Raisons de non-usage évoquées par zone 

Raisons de non -usage évoquées  

% des répondants ayant sélectionné 

cette raison de non -usage par zone  

Zone 1

4 

Zone 1

5 

Zone 1

6 Total  

Les horaires ne correspondent pas à mes besoins 

de déplacement. 
48,15 25,00 24,19 36,66 

Rencontre des problèmes de mobilité qui 

empêchent dõutiliser les services de transport en 

commun. 

0,00 1,67 1,61 0,81 

La RÉGÎM nõoffre pas de trajets réguliers la fin de 

semaine. 
14,81 2,50 3,23 8,89 

Je ne connais pas suffisamment les services 

offerts. 
14,29 15,83 11,29 14,29 

Lõarrêt dõautobus est trop éloigné de mon 

domicile. 
6,88 12,50 6,45 8,63 

Je dois utiliser mon véhicule dans le cadre de 

mon travail. 
12,17 5,00 3,23 8,36 

Les trajets ne correspondent pas à mes besoins 

de déplacement. 
20,63 15,83 11,29 17,52 

Je ne souhaite pas utiliser le transport en 

commun. 
10,58 65,00 6,45 27,49 

Les tarifs sont trop élevés. 2,12 0,83 0,00 1,35 

 

Il est intéressant de noter que les répondants masculins sont plus nombreux à 

avoir mentionné le fait de ne pas vouloir utiliser le transport en commun (33,53 % 

comparativement à 22,39 % pour les femmes) (Tableau 24). Pour les hommes, il 

ÓȭÁÇÉÔ ÄÅ ÌÁ ÒÁÉÓÏÎ ÌÁ ÐÌÕÓ ÓÏÕÖÅÎÔ ïÖÏÑÕïÅȟ Û ïÇÁÌÉÔï ÁÖÅÃ ÌÅÓ ÈÏÒÁÉÒÅÓ ÑÕÉ ÎÅ 

correspondent pas aux besoins. Les horaires ne convenant pas aux besoins sont 

également le motif de non-usage le plus souvent mentionné par les femmes. Les 

ÔÒÁÊÅÔÓ ÓÅÍÂÌÅÎÔ ÍÏÉÎÓ ÃÏÎÖÅÎÉÒ ÁÕØ ÈÏÍÍÅÓ ÑÕȭÁÕØ ÆÅÍÍÅÓȟ ÁÌÏÒÓ ÑÕÅ ÃÅÓ 

dernières mentionnent à près de 11 Ϸ ÌȭÁÂÓÅÎÃÅ ÄÅ ÔÒÁÎÓÐÏÒÔs en commun la fin de 

semaine comme raison de non-usage. 
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Tableau 24. Raisons de non-usage évoquées par genre ɂ MRC Avignon. 

Raisons de non-usage évoquées par genre 

Raisons de non -usage évoquées  

% des répondants ayant sélectionné 

cette raison de non -usage par genre  

Homme  Femme Total  

Les horaires ne correspondent pas à mes besoins 

de déplacement. 
33,53 37,81 35,85 

Rencontre des problèmes de mobilité qui 

empêchent dõutiliser les services de transport en 

commun. 

0,00 1,49 0,81 

La RÉGÎM nõoffre pas de trajets réguliers la fin de 

semaine. 
6,47 10,95 8,89 

Je ne connais pas suffisamment les services 

offerts. 
14,71 13,43 14,02 

Lõarrêt dõautobus est trop éloigné de mon 

domicile. 
7,65 9,45 8,63 

Je dois utiliser mon véhicule dans le cadre de 

mon travail. 
10,00 6,97 8,36 

Les trajets ne correspondent pas à mes besoins 

de déplacement. 
20,00 15,42 17,52 

Je ne souhaite pas utiliser le transport en 

commun. 
33,53 22,39 27,49 

Les tarifs sont trop élevés. 1,76 1,00 1,35 

 

Concernant les ÄÉÆÆïÒÅÎÔÅÓ ÔÒÁÎÃÈÅÓ ÄȭÝÇÅȟ ÌÁ ÑÕÅÓÔÉÏÎ ÄÅ ÌȭÈÏÒÁÉÒÅ ÒÅÓÓÏÒÔ ÔÏÕÔ 

particulièrement chez les moins de 60 ans. Quarante-six pour cent (46 %) des 

15-19 ÁÎÓ ÏÎÔ ÓïÌÅÃÔÉÏÎÎï ÌȭÈÏÒÁÉÒÅ ÃÏÍÍÅ ÒÁÉÓÏÎ ÄÅ ÎÏÎ-usage et 29 % ont 

ÓïÌÅÃÔÉÏÎÎï ÌȭÁÂÓÅÎÃÅ ÄÅ ÓÅÒÖÉÃÅÓ ÒïÇÕliers la fin de semaine (Tableau 25). Les 

intervenants travaillant avec les jeunes ont évoqué presque systématiquement les 

besoins de déplacement de ce groupe les soirs et les fins de semaine pour différents 

ÔÙÐÅÓ ÄȭÁÃÔÉÖÉÔïȢ 4ÏÕÊÏÕÒÓ ÃÈÅÚ les 15 à 19 ans, le nombre de répondants ayant 

indiqué ne pas vouloir utiliser le transport en commun est également près de 30 %. 

Cette proportion diminue chez les 20 à 39 ans qui évoquent plutôt des trajets qui ne 

correspondent pas à leurs besoins comme second motif de non-usage. La majorité 

des 60 ans et plus indique ne pas vouloir utiliser le transport en commun. La seconde 

raison de non-usage mentionnée par ce groupe est la méconnaissance des services 

offerts. 
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Tableau 25. Raisons de non-usage évoquées par ÔÒÁÎÃÈÅÓ ÄȭÝÇÅ ɂ MRC Avignon. 

Raisons de non-usage évoquées par tranches dΩâge 

Raisons de non -usage évoquées par 

tranches dõ©ge 

% des répondants ayant sélectionné cette 

raison de non -usage par tranches de 

revenu  

15 à 

19 ans 

20 à 

39 ans 

40 à 

59 ans 

60 ans 

et plus  
Total  

Les horaires ne correspondent pas à mes 

besoins de déplacement. 
45,83 58,49 40,68 10,85 35,81 

Rencontre des problèmes de mobilité qui 

empêchent dõutiliser les services de 

transport en commun. 

0,00 0,00 0,85 1,55 0,80 

La RÉGÎM nõoffre pas de trajets réguliers la 

fin de semaine. 
29,17 15,09 4,24 3,88 8,75 

Je ne connais pas suffisamment les services 

offerts. 
16,67 19,81 10,17 12,40 14,06 

Lõarrêt dõautobus est trop éloigné de mon 

domicile. 
12,50 10,38 10,17 4,65 8,49 

Je dois utiliser mon véhicule dans le cadre 

de mon travail. 
0,00 15,09 11,86 0,78 8,22 

Les trajets ne correspondent pas à mes 

besoins de déplacement. 
16,67 28,30 20,34 4,65 16,98 

Je ne souhaite pas utiliser le transport en 

commun. 
29,17 21,70 30,51 27,91 27,06 

Les tarifs sont trop élevés. 4,17 2,83 0,85 0,00 1,33 

 

%Î ÍÁÔÉîÒÅ ÄȭÈÁÂÉÔÕÄÅ ÄÅ ÔÒÁÎÓÐÏÒÔȟ ÏÎ ÏÂÓÅÒÖÅ ÐÏÕÒ ÌÁ -2# !ÖÉÇÎÏÎ, comme 

ÐÏÕÒ ÌȭÅÎÓÅÍÂÌÅ ÄÅ ÌÁ 'ÁÓÐïÓÉÅ, une prépondérance des déplacements en véhicule 

individuel. La part occupée par le transport collectif reste relativement faible, même 

ÓÉ ÅÌÌÅ ÅÓÔ ÓÕÐïÒÉÅÕÒÅ Û ÃÅÌÌÅ ÏÂÓÅÒÖïÅ ÐÏÕÒ ÌȭÅÎÓÅÍÂÌÅ ÄÅ ÌÁ 'ÁÓÐïÓÉÅȢ ,Á ÐÒÉÎÃÉÐÁÌÅ 

raison de non-usage évoquée par 36,5 Ϸ ÄÅÓ ÒïÐÏÎÄÁÎÔÓ ÅÓÔ ÌȭÈÏÒÁÉÒÅ. Ce dernier 

apparaît particulièrement problématique pour ÌÅÓ ÊÅÕÎÅÓ ÅÔ ÌÅÓ ÃÈÅÒÃÈÅÕÒÓ ÄȭÅÍÐÌÏÉÓ 

qui, comme en faisaient mention les intervenants rencontrés, se déplacent dans des 

plages horaires situées en dehors des heures de pointe du navettage domicile-travail. 

Un élément important à noter par rapport  aux freins identifiés par les répondants est 

ÌȭÉÍÐÏÒÔÁÎÃÅ ÁÃÃÏÒÄïÅ ÁÕ ÆÁÉÔ ÄÅ ÎÅ ÐÁÓ ÓÏÕÈÁÉÔÅÒ ÕÔÉÌÉÓÅÒ ÌÅ ÔÒÁÎÓÐÏÒÔ ÃÏÌÌÅÃÔÉÆ 

(27,5 % des répondants) et au manque de connaissances des services (14,5 % des 

répondants). Ces deux limites ne réfèrent pas à un problème au niveau de 

ÌȭÁÄïÑÕÁÔÉÏÎ ÁÕØ ÂÅÓÏÉÎÓ ÄÅ ÌȭÏÆÆÒÅ ÄÅ ÓÅÒÖÉÃÅ ÄÅ ÌÁ 2O'_-ȟ ÍÁÉÓ ÐÌÕÔĖÔ Û ÕÎÅ 

ÐÒÏÂÌïÍÁÔÉÑÕÅ ÌÉïÅ Û ÌÁ ÄÅÍÁÎÄÅȢ ,Á ÃÕÌÔÕÒÅ ÄÅ ÌȭÁÕÔÏÍÏÂÉÌÅ ÅÔ ÌÅ ÍÁÎÑÕÅ 

ÄȭÈÁÂÉÔÕÄÅs liées Û ÌȭÕÔÉÌÉÓÁÔÉÏÎ ÄÅÓ ÔÒÁÎÓÐÏÒÔÓ ÃÏÌÌÅÃÔÉÆÓ ïÔÁÉÅÎÔ ÄȭÁÉÌÌÅÕÒÓ ïÖÏÑÕïÓ 

comme principaux obstacles Û ÌȭÕÔÉÌÉÓÁÔÉÏÎ ÐÁÒ ÕÎÅ ÐÁÒÔ ÉÍÐÏÒÔÁÎÔÅ ÄÅÓ ÉÎÔÅÒÖÅÎÁÎÔÓ 

consultésȢ #ÅÔ ÁÓÐÅÃÔ ÄÏÉÔ ÁÂÓÏÌÕÍÅÎÔ ðÔÒÅ ÐÒÉÓ ÅÎ ÃÏÍÐÔÅ ÄÁÎÓ ÌȭïÌÁÂÏÒÁÔÉÏÎ ÄÅ 

ÓÔÒÁÔïÇÉÅÓ ÖÉÓÁÎÔ Û ÁÕÇÍÅÎÔÅÒ ÌȭÕÔÉÌÉÓÁÔÉÏÎ ÄÕ ÔÒÁÎÓÐÏÒÔ ÃÏÌÌÅÃÔÉÆȢ 
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Flux de déplacement sur le territoire de la MRC Avignon 

Principales destinations 

,Á ÄÅÓÔÉÎÁÔÉÏÎ ÌÁ ÐÌÕÓ ÆÒïÑÕÅÍÍÅÎÔ ÍÅÎÔÉÏÎÎïÅ ÐÏÕÒ ÌȭÅÎÓÅÍÂÌÅ ÄÅÓ ÔÒÁÊÅÔÓ 

effectués à partir dȭÕÎÅ ÄÅÓ ÌÏÃÁlités de la MRC Avignon est Carleton-sur-Mer 

(36,5 %), suivi de Nouvelle (13 %) et de Maria (9,5 %) (Tableau 26). 

Tableau 26. Destinations les plus mentionnées dans les trajets consignés par les 
répondants ɂ MRC Avignon. 

Principales destinations des trajets effectués 

Localité de destination  N % des trajets effectués  

Carleton-sur-Mer (Carleton-sur-Mer) 145 36,52 

Nouvelle 52 13,10 

Maria 37 9,32 

Localité située en dehors de la région 29 7,30 

Carleton-sur-Mer (Saint-Omer) 27 6,80 

New Richmond 23 5,79 

Caplan 18 4,53 

Matapédia 16 4,03 

Pointe-à-la-Croix 10 2,52 

Bonaventure 10 2,52 

Avignon  397 100,00 

 

 

 

Figure 3. Destinations principales des trajets effectués à partir de la 
MRC Avignon.
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Les travailleurs interrogés ont mentionné à 31,5 % Carleton-sur-Mer comme 

principal lieu de travail, suivi de Nouvelle (18 %) et de Maria (11 %) (Tableau 27). 

Tableau 27. Lieux de travail principaux, les plus souvent sélectionnés par les 
répondants ɂ MRC Avignon. 

Principaux lieux de travail 

Localité où  se situe le principal lieu de travail  N % des travailleurs  

Carleton-sur-Mer (Carleton-sur-Mer) 63 31,50 

Nouvelle 36 18,00 

Maria 22 11,00 

Localité située en dehors de la région 18 9,00 

Carleton-sur-Mer (Saint-Omer) 11 5,50 

Matapédia 11 5,50 

Pointe-à-la-Croix 10 5,00 

New Richmond 8 4,00 

Total  200 100,00 

 

Carleton-sur--ÅÒ ÒÅÓÓÏÒÔ ÁÕÓÓÉ ÃÏÍÍÅ ÌÅ ÐÒÉÎÃÉÐÁÌ ÌÉÅÕ ÄȭïÔÕÄÅ ÄÅ ÌÁ ÒïÇÉÏÎ 

pour 71,5 % des répondants étudiants. 

 

Tableau 28. LÉÅÕØ ÄȭïÔÕÄÅ ÐÒÉÎÃÉÐÁÕØ ÌÅÓ ÐÌÕÓ ÓÏÕÖÅÎÔ ÓïÌÅÃÔÉÏÎÎïÓ ÐÁÒ ÌÅÓ 
répondants étudiants ɀ MRC Avignon. 

Principaux lieux dΩétude 

Localité où  se situe le principal lieu d õétude  N % des étudiants  

Carleton-sur-Mer (Carleton-sur-Mer) 20 71,43 

Localité située en dehors de la région 6 21,43 

Maria 1 3,57 

Matapédia 1 3,57 

Total  28 100 

 

0ÏÕÒ ÃÅ ÑÕÉ ÅÓÔ ÄÅÓ ÄïÐÌÁÃÅÍÅÎÔÓ ÅÆÆÅÃÔÕïÓ ÐÏÕÒ ÄÅÓ ÁÃÈÁÔÓȟ ÃȭÅÓÔ ÅÎÃÏÒÅ 

Carleton-sur-Mer qui figure comme principale destination (41,07 %), suivi du choix 

localité située en dehors de la région (28,57 %) (Tableau 29). Le fort taux de réponse 

pour cette option est probablement dû à la forte concentration de commerces 

présents à Campbellton, qui représente un important centre de service pour la 

MRC Avignon, et ce tout ÐÁÒÔÉÃÕÌÉîÒÅÍÅÎÔ ÄÁÎÓ Ìȭouest de celle-ci. 
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Tableau 29. Destinations les plus mentionnées dans les trajets effectués pour 
des achats consignés par les répondants ɂ MRC Avignon. 

Principales destinations des trajets effectués pour des achats 

Localité de destination  N % des trajets effectués pour des achats  

Carleton-sur-Mer (Carleton-sur-Mer) 23 41,07 

Localité située en dehors de la région 16 28,57 

New Richmond 4 7,14 

Maria 4 7,14 

Nouvelle 3 5,36 

Pointe-à-la-Croix 2 3,57 

Saint-Omer 2 3,57 

Total  56 100,00 

 

La municipalité de Carleton-sur-Mer représente la principale destination pour 

les trajets ayant comme origine la MRC Avignon. Nouvelle et Maria apparaissent 

ÁÕÓÓÉ ÃÏÍÍÅ ÄȭÉÍÐÏÒÔÁÎÔÅÓ ÄÅÓÔÉÎÁÔÉÏÎÓ ÐÏÕÒ ÌÁ -2# ÐÁÒÔÉÃÕÌÉîÒÅÍÅÎÔ ÃÏÍÍÅ ÌÉÅÕØ 

ÄȭÅÍÐÌÏÉȢ La population et les activités dans la MRC !ÖÉÇÎÏÎ ïÔÁÎÔ ÃÏÎÃÅÎÔÒïÅÓ Û Ìȭest, 

il apparaîÔ ÎÏÒÍÁÌ ÑÕÅ ÌÅÓ ÐÒÉÎÃÉÐÁÌÅÓ ÄÅÓÔÉÎÁÔÉÏÎÓ ÓȭÙ ÓÉÔÕÅÎÔȢ 

Trajet 

Les trajets effectués à partir de chaque zone de la MRC Avignon et mentionnés à 

plus de 10 reprises ont été sélectionnés pour les analyses de flux qui suivent. Une 

pondération leur a été appliquée en fonction du lieu de résidence des répondants. 

Pour chacune des zones identifiées comme lieu de résidence, la proportion de 

répondants ayant mentionné le trajet suÒ ÌȭÅÎÓÅÍÂÌÅ ÄÅ ÌȭïÃÈÁÎÔÉÌÌÏÎ ÔÉÒï ÄÁÎÓ ÃÅÔÔÅ 

zone a été inférée Û ÌȭÅÎÓÅÍÂÌÅ ÄÅ ÌÁ ÐÏÐÕÌÁÔÉÏÎ Û ÌȭïÔÕÄÅ ÐÏÕÒ ÃÅÔÔÅ ÚÏÎÅȢ ,Å 

ÐÏÕÒÃÅÎÔÁÇÅ ÄÅ ÍÅÎÔÉÏÎ ÄȭÉÎÔïÒðÔ Û ÕÔÉÌÉÓÅÒ ÌÅ ÔÒÁÎÓÐÏÒÔ ÅÎ ÃÏÍÍÕÎ ÐÏÕÒ ÌÅÓ ÔÒÁÊÅÔÓ 

mentionnés a, par la suite, été appliqué aux volumes de déplacement pondérés de 

ÍÁÎÉîÒÅ Û ÏÂÔÅÎÉÒ ÌÅ ÖÏÌÕÍÅ ÐÏÔÅÎÔÉÅÌ ÄȭÕÔÉÌÉÓÁÔÅÕÒ ÄÕ ÔÒÁÎÓÐÏÒÔ ÃÏÌÌÅÃÔÉÆ 

(Tableau 30)2. Il est important de noter que les volumes potentiels présentés ici 

représentent un potentiel maximum qui serait ÔÈïÏÒÉÑÕÅÍÅÎÔ ÁÔÔÅÉÇÎÁÂÌÅ ÓȭÉÌ ïÔÁÉÔ 

ÐÏÓÓÉÂÌÅ ÄȭÁÃÃïÄÅÒ Û ÌȭÁÕÔÏÂÕÓ Û ÔÏÕÔÅ ÈÅÕÒÅ ÄÅ ÌÁ ÊÏÕÒÎïÅ ÅÔ Û ÐÁÒÔÉÒ ÄÅ ÎȭÉÍÐÏÒÔÅ 

ÑÕÅÌ ÌÉÅÕ ÄÅÓ ÚÏÎÅÓ ÄȭÏÒÉÇÉÎÅ ÅÔ ÄÅ ÄÅÓÔÉÎÁÔÉÏÎȢ Ils fournissent un aperçu des volumes 

de déplacement présents sur le territoire et de leurs répartitions dans le temps et 

ÄÁÎÓ Ìȭespace, et non pas le nombre de déplacements qui devrait normalement être 

atteint  par la RÉGÎM. 

 

                                                             
2 Les calculs détaillés de la pondération appliquée sont présentés dans la section 

Méthodologie en page 2. 



 

 

Tableau 30. NÏÍÂÒÅ ÄÅ ÄïÐÌÁÃÅÍÅÎÔÓ ÔÏÔÁÕØ ÅÔ ÐÏÎÄïÒÁÔÉÏÎÓ ÁÐÐÌÉÑÕïÅÓ ÁÕØ ÔÒÁÊÅÔÓ ÁÙÁÎÔ ÆÁÉÔ Ìȭobjet de plus de dix mentions par les 
répondants ɂ MRC Avignon. 

Pondération des trajets ayant fait lΩobjet de plus de 10 mentions 

Zone 

dõorigine  
Trajet  N 

Volume s de 

déplacement 

pondéré s 

% de répondants intéressés 

à prendre le transport 

collectif  

Volume s potentiel s 

dõutilisateur du 

transport collectif  

Zone 14 Zone 14 Ÿ zone 14 184 5339,22 14,67 783,47 

Zone 14 Zone 14 Ÿ zone 11 27 965,18 55,56 536,21 

Zone 14 Zone 14 Ÿ zone 13 24 887,25 29,17 258,78 

Zone 14 Zone 14 Ÿ zone 15 21 624,93 14,29 89,28 

Zone 14 Zone 14 Ÿ Nouveau-Brunswick 10 304,61 14,67 44,70 

Zone 15 Zone 15 Ÿ zone 15 44 1332,86 13,64 181,75 

Zone 15 Zone 15 Ÿ zone 14 23 689,36 26,09 179,83 

Zone 16 Zone 16 Ÿ zone 16 17 578,81 0,00 0,00 

Zone 16 Zone 16 Ÿ Nouveau-Brunswick 15 510,71 13,33 68,10 

 

Le plus grand potentiel de déplacement en transport collectif, selon les données recueillies, se situe au niveau des trajets effectués 

Û ÌȭÉÎÔïÒÉÅÕÒ ÄÅ ÌÁ ÚÏÎÅ 14 comprenant les localités de Saint-Omer, Carleton-sur-Mer et Maria avec 783 déplacements potentiels 

effectués avec le transport en commun sur une journée complète (Tableau 30 et Figure 5). Le second volume le plus important se 

retrouve au niveau des déplacements partant de la zone 14 vers les zones 13 (258 déplacements potentiels) et 11 (536 déplacements 

ÐÏÔÅÎÔÉÅÌÓɊȢ ,ÅÓ ÔÒÁÊÅÔÓ ÅÆÆÅÃÔÕïÓ Û ÌȭÉÎÔïÒÉÅÕÒ ÄÅ ÌÁ ÚÏÎÅ 15 couvrant le secteur allant de Pointe-à-la-Croix à Nouvelle représenteraient, 

quant à eux, un potentiel de 182 déplacements journaliers en transport collectif. Cent quatre-vingts (180) déplacements potentiels 

pourraient aussi être effectués durant une journée de la zone 15 vers la zone 14. 
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Figure 4. Principaux volumes potentiels ÄȭÕÔÉÌÉÓÁÔÅÕÒ ÄÕ ÔÒÁÎÓÐÏÒÔ ÃÏÌÌÅÃÔÉÆ ɂ 
MRC Avignon. 

À partir des heures de départ consignées par les répondants pour chacun des 

trajets, les projections effectuées sur les volumes de déplacement et sur le nombre 

ÄȭÕÓÁÇÅÒÓ ÐÏÔÅÎÔÉÅÌs du transport collectif ont été réparties en fonction du nombre de 

ÄïÐÌÁÃÅÍÅÎÔÓ ÃÏÎÓÉÇÎïÓ ÐÏÕÒ ÃÈÁÑÕÅ ÐÌÁÇÅ ÈÏÒÁÉÒÅ ÄȭÕÎÅ ÊÏÕÒÎïÅ ÄÅ ÓÅÍÁÉÎÅ 

normale. Les tableaux qui suivent présentent les volumes potentielÓ Äȭutilisateur  par 

plage horaire pour les trajets ayant ÌÅ ÎÏÍÂÒÅ ïÖÅÎÔÕÅÌ ÄȭÕÓÁÇÅÒÓ ÌÅ ÐÌÕÓ ÉÍÐÏÒÔÁÎÔ 

(Tableau 30). Les heures de passage des parcours de la RÉGÎM desservant ces trajets 

ont été ajoutées aux tableaux de manière à pouvoir comparer les pointes de 

déplacement prévues avec les services présentement en place. Les trajets ont été 

regroupés de manière à correspondre le plus possible aux parcours de la RÉGÎM 

présentement en place. Des tableaux détaillés incluant les déplacements de 

ÌȭïÃÈÁÎÔÉÌÌÏÎ Åt les projections de déplacement ÏÎÔ ïÔï ÍÉÓ Û ÌȭÁÎÎÅØÅ 5 pour chacun 

des trajets présentés. 

Zone 14 Ÿ zone 14 

#ȭÅÓÔ ÅÎÔÒÅ χ h et 8 h le matin et 16 h et 17 h que se situent les heures de pointe 

du matin et du soir. Le matin, le second plus grand volume de déplacement se 

retrouve entre 8 h et 9 h. En comparant ces volumes de déplacement aux horaires 

ÄÅÓ ÔÒÁÊÅÔÓ ÄÁÎÓ ÃÅ ÓÅÃÔÅÕÒȟ ÏÎ ÏÂÓÅÒÖÅ ÑÕȭÕÎÅ ÐÁÒÔ ÉÍÐÏÒÔÁÎÔÅ ÄÅÓ ÐÁÓÓÁÇÅÓ 

ÓȭÅÆÆÅÃÔÕÅ entre 6 h et 7 h et peu entre 8 et 9 h. Cependant, les trajets allant des 

2 extrémités de la zone (Saint-/ÍÅÒ Û Ìȭouest, MÁÒÉÁ Û Ìȭest) vers Carleton-sur-Mer 

ont des heures de passage entre 7 h et 8 h. En ce qui concerne les déplacements de 

mi-journée, le plus important pic ayant lieu entre 13 h et 14 h ÎȭÅÓÔ ÄÅÓÓÅÒÖÉ par 

aucun des parcours. Les heures de passage de fin de journée correspondent aux 

heures où les volumes sont les plus importants. 

 



 

 
 

32 

D
ia

g
n

o
s

ti
c

 d
u

 s
y

s
tè

m
e

 d
e

 t
ra

n
s

p
o

rt
 c

o
ll

e
c

ti
f 

e
t 

a
n

a
ly

s
e

 d
e

s
 b

e
s

o
in

s
 d

e
 m

o
b

il
it

é
 d

e
s

 p
e

rs
o

n
n

e
s

 e
n

 G
a

s
p

é
s

ie 

Tableau 31. Répartition des volumes potentiels ÄȭÕÓÁÇÅÒ ÅÔ ÄÅÓ ÐÁÓÓÁÇÅÓ ÄÅ ÌÁ 
2O'_- ÁÕ ÃÏÕÒÁÎÔ ÄȭÕÎÅ journée de semaine normale pour les 
ÄïÐÌÁÃÅÍÅÎÔÓ ÅÆÆÅÃÔÕïÓ Û ÌȭÉÎÔïÒÉÅÕÒ ÄÅ ÌÁ ÚÏÎÅ 14. 

½ƻƴŜ мп Ҧ ȊƻƴŜ 14: volumes de déplacement et horaire de la RÉGÎM 

Période  
Usagers 

potentiels  

44 Carleton -> 
Saint-Omer 

44 Saint-
Omer -> 
Carleton 

40 Carleton -> 
Maria 

40 Maria -
> Carleton 

Avant 5 h 5         

6 h-6 h 59  15 6 h 48 6 h 29 6 h 43  

7 h-7 h 59 136   7 h 34   
7 h 29/ 

7 h 30 

8 h-8 h 59 96    8 h 10 

9 h-9 h 59 51         

10 h-10 h 59  51     

11 h-11 h 59  51     11 h 58   

12 h-12 h 59  45    12 h 24 

13 h-13 h 59  56         

14 h-14 h 59  30     

15 h-15 h 59  40         

16 h-16 h 59  91 16 h 28 
16 h 48 

16 h 06/16 h 28
/16 h 43  

17 h et 17 h 59 45 
17 h 25/ 

17 h 50 
  17 h 25 17 h 31 

18 h-18 h 59  25     

19 h-19 h 59  15         

20 h-20 h 59 15     

Après 21 h 15         

 

Zone 14 Ÿ zone 13, Zone 14 Ÿ zone 11 

#ÏÍÍÅ ÐÏÕÒ ÌÅÓ ÄïÐÌÁÃÅÍÅÎÔÓ Û ÌȭÉÎÔïÒÉÅÕÒ ÄÅ ÌÁ ÚÏÎÅ 14, les déplacements vers 

les zones 11 et 13 situées Û Ìȭest de celle-ci (MRC de Bonaventure) et desservies par 

le parcours 40 en direction de Paspébiac se concentrent entre 7 h et 8 h et 16 h et 

17 h, avec une pointe de mi-journée entre 13 h et 14 h (Tableaux 32 et 33). Le trajet 

du matin offert par la RÉGÎM partant de Carleton à 6 h 43 se situe donc en avance par 

ÒÁÐÐÏÒÔ Û ÌȭÈÅÕÒÅ ÄÅ ÐÏÉÎÔÅ matinale. Il en va de même pour le passage de mi-journée 

à 11 h 58. 
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Tableau 32. Répartition des volumes potentiels ÄȭÕÓÁÇÅÒ ÅÔ ÄÅÓ ÐÁÓÓÁÇÅÓ ÄÅ ÌÁ 
RÉGÎM au cÏÕÒÁÎÔ ÄȭÕÎÅ ÊÏÕÒÎïÅ ÄÅ ÓÅÍÁÉÎÅ pour les déplacements 
effectués à partir de la zone 14 vers la zone 13. 

½ƻƴŜ мп Ҧ ȊƻƴŜ 13 : volumes de déplacement et horaire de la RÉGÎM 

Période  
Usagers 

potentiels  
40 Carleton -> New Richmond  

6 h-6 h 59  34 6 h 43 

7 h-7 h 59  34  

8 h-8 h 59  23   

10 h-10 h 59  11  

11 h-11 h 59  11 11 h 58 

12 h-12 h 59  11  

13 h-13 h 59  23   

16 h-16 h 59  34 16:06/16 h 28/16 h 43 

17 h-17 h 59  34 17 h 25 

18 h-18 h 59  23  

Après 21 h 23   

 

Tableau 33. Répartition des volumes potentiels ÄȭÕÓÁÇÅÒ ÅÔ ÄÅÓ ÐÁÓÓÁÇÅÓ ÄÅ ÌÁ 
RÉGÎM au courant dȭÕÎÅ ÊÏÕÒÎïÅ ÄÅ ÓÅÍÁÉÎÅ ÎÏÒÍÁÌÅ pour les 
déplacements effectués à partir de la zone 14 vers la zone 11. 

½ƻƴŜ мп Ҧ ȊƻƴŜ 11 : volumes de déplacement et horaire de la RÉGÎM 

Période  Usagers potentiels  40 Carleton -> Bonaventure  

6 h-6 h 59 am 64 6 h 43 

7 h-7 h 59 am 86  

8 h-8 h 59 am 43   

9 h-9 h 59 am 21  

10 h-10 h 59 am 43   

11 h-11 h 59 am 21 11 h 58 

13 h-13 h 59 pm 64   

14 h-14 h 59 pm 21  

15 h-15 h 59 pm 43   

16 h-16 h 59 pm 86 16:06/16 h 28/16 h 43 

17 h-17 h 59 pm 21 17 h 25 

18 h-18 h 59 pm 21  
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Zone 15 Ÿ zone 15, Zone 15 Ÿ zone 14 

Les horaires de matin sont situés à cheval sur les deux principales heures 

ÄȭÁÃÈÁÌÁÎÄÁÇÅ ÏÂÓÅÒÖï (Tableaux 34 et 35). Par contre, pour les trajets de fin de 

journée, le parcours 44 en direction de Carleton-sur-Mer partant de Pointe-à-la-Croix 

à 16 h 12 ne semble pas correspondre au principal volume plutôt  observé entre 17 h 

et 18 h. 

Tableau 34. Répartition des volumes potentiels ÄȭÕÓÁÇÅÒ ÅÔ ÄÅÓ ÐÁÓÓÁÇÅÓ ÄÅ ÌÁ 
2O'_- ÁÕ ÃÏÕÒÁÎÔ ÄȭÕÎÅ ÊÏÕÒÎïÅ ÄÅ semaine normale pour les 
ÄïÐÌÁÃÅÍÅÎÔÓ ÅÆÆÅÃÔÕïÓ Û ÌȭÉÎÔïÒÉÅÕÒ ÄÅ ÌÁ ÚÏÎÅ 15. 

½ƻƴŜ мр Ҧ ȊƻƴŜ 15 : volumes de déplacement et horaire de la RÉGÎM 

Période  
Usagers 

potentiels  

44 Pointe -à-la-

Croix -> Nouvelle  

44 Nouvelle -> Pointe -

à-la-Croix  

Avant 5 h 11     

Entre 5 h et 5 h 59 11   

Entre 6 h et 6 h 59 22     

Entre 7 h et 7 h 59 17 7 h 7 h 3 

Entre 9 h et 9 h 59 6     

Entre 10 h et 10 h 59 11   

Entre 11 h et 11 h 59 22     

Entre 12 h et 24 h 59 6   

Entre 13 h et 13 h 59 22     

Entre 14 h et 14 h 59 11   

Entre 16 h et 16 h 59 22 16 h 12 16 h 43 

Entre 17 h et 17 h 59 17  17 h 38 

Après 21 h 6     

Tableau 35. Répartition des volumes potentiels ÄȭÕÓÁÇÅÒ ÅÔ ÄÅÓ ÐÁÓÓÁÇÅÓ ÄÅ ÌÁ 
2O'_- ÁÕ ÃÏÕÒÁÎÔ ÄȭÕÎÅ ÊÏÕÒÎïÅ ÄÅ ÓÅÍÁÉÎÅ ÎÏÒÍÁÌÅ ÐÏÕÒ ÌÅÓ 
déplacements effectués à partir de la zone 15 vers la zone 14. 

½ƻƴŜ мр Ҧ ȊƻƴŜ 14 : volumes de déplacement et horaire de la RÉGÎM 

Période  Usagers potentiels  Pointe -à-la-Croix -> Carleton  

Entre 7 h et 7 h 59 60 7 h 

Entre 8 h et 8 h 59 26  

Entre 12 h et 24 h 59 9   

Entre 13 h et 13 h 59 34  

Entre 14 h et 14 h 59 9   

Entre 16 h et 16 h 59 9 16 h 12 

Entre 17 h et 17 h 59 26   

Après 21 h 9  
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Recommandations partielles 

#ȭÅÓÔ ÄÁÎÓ Ìȭest de la MRC, principalement dans la zone 14, regroupant les 

localités de Saint-Omer, Carleton-sur-Mer et Maria, où les plus grandes 

concentrations de déplacement sont notées. Le parcours 40 allant de Carleton-sur-

Mer à Paspébiac ÅÓÔ ÌȭÕÎ ÄÅÓ ÔÒÁÊÅÔÓ ÐÒïÓÅÎÔÁÎÔ ÌÅ ÐÌÕÓ ÇÒÁÎÄ ÐÏÔÅÎÔÉÅÌ ÄȭÁÃÈÁÌÁÎÄÁÇÅ 

Û ÌȭïÃÈÅÌÌÅ gaspésienne. Comme celui-ci dessert en grande partie la MRC de 

Bonaventure, les recommandations par rapport aux ajustements qui pourraient y 

être apportés seront traitées dans la prochaine section portant sur cette MRC. 

Concernant le parcours 44 desservant le secteur allant de Pointe-à-la-Croix à 

Carleton-sur--ÅÒȟ ÌÅÓ ÈÅÕÒÅÓ ÄÅ ÐÁÓÓÁÇÅ ÄÁÎÓ ÌȭÅÎÓemble correspondent assez bien 

aux heures de pointe observéÅÓ ÄÁÎÓ ÌȭïÃÈÁÎÔÉÌÌÏÎȢ ,Å ÐÁÓÓÁÇÅ ÄÅ ÆÉÎ ÄÅ ÊÏÕÒÎïÅ ÅÎ 

direction de Carleton-sur-Mer pourrait être décalé de manière à passer plus près de 

17 h. 

Bonaventure 

La MRC de Bonaventure a été divisée en quatre zones (Figure 6). La zone 10 est 

composée des localités de Hope, Hope Town, New Carlisle, Paspébiac, Shigawake et 

Saint-Godefroi. La zone 11 inclut les localités de Bonaventure, Caplan et Saint-

Siméon. La zone 12 regroupe les localités de Saint-Alphonse et Saint-Elzéar, et la 

zone 13 est composée des municipalités de CascapédiaɀSaint-Jules, Gesgapegiag et 

New Richmond.  

 

 

Figure 5. Divisions utilisées pour la MRC de Bonaventure. 








































































































































































































